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PRELIMINAIRES

Dans le présent document, nous adoptons les définitions suivantes :

Administration : Tout intervenant dans la Lettre Commande sur le plan administratif pour
le compte du Ministére des Relations Extérieures

ARMP : Agence de Regulation des Marchés Publics
BPU : Bordereau des Prix Unitaires

CBPU : Cadre du Bordereau des Prix Unitaires

CCAP : Cahier des Clauses Administratives Particuliéres
CDQE : Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif

DQE : Devis Quantitatif et Estimatif

DT : Descriptif Technique

Fournisseur : Cocontractant du Maitre d'Ouvrage, personne physique ou morale chargée
de l'execution de la fourniture

Maitre d'Ouvrage : Ministre des Relations Extérieures
MINFI : Ministére des Finances

MINMAP : Ministére des Marchés Publics

MINREX : Ministére des Relations Extérieures

TIC : Technologies de I'information et de la Communication
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REPUBLIQUE DU CAMEROQUN REPUBLIC OF CAMERQON
Paix — Travail = Patrie Peace — Work — Fatherland
MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES MINISTRY OF EXTERMAL RELATIONS

AVIS DE DEMANDE DE COTATION
N° 03-BIS/ADC/MINREX/CMPM/2018 DU
POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
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FINANCEMENT :
BUDGET D'INVESTISSEMENT PUBLIC
EXERCICE.: 2018
IMPUTATION : 52 06 340010 2011

1-0BJET N
Le Ministre des Relations Extérieures, Maitre d'Ouvrage, lance en procédure d'urgence, une

Demande de Cotation pour la fourniture des licences informatiques au Ministére des Relations
Extérieures.

2 - PARTICIPATION

La présente Demande de Cotation est ouverte a égalité de conditions aux entreprises de droit
camerounais, exergant autant que possible dans le secteur des technologies de l'information et de la
communication.

3 - FINANCEMENT

La fourniture, objet de |a presente Demande de Cotation, est financée par le Budget du Ministére des
Relations Extérieures, Budget d'Investissement Public, Exercice 2018, Imputation : 52 06 340010
2011, pour le codt previsionnel de Francs CFA Trente Millions (30 000 000) Toutes Taxes
Comprises.

4 - CONSULTATION DU DOSSIER DE DEMANDE DE COTATION

Le Dossier de Demande de Cotation peut étre consulté gratuitement aux heures ouvrables, 3 la
Direction des Affaires Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance,
Service des Marchés, Porte 508) du Ministére des Relations Extérieures a Yaoundé, dés publication
du présent avis par voie de presse écrite et par voie d'affichage dans les locaux du Ministére des
Relations Extérieures.

5 - ACQUISITION DU DOSSIER DE DEMANDE DE COTATION

Le Dossier de Demande de Cotation peut étre obtenu a la Direction des Affaires Générales (Sous-
direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des Marchés, Porte 508) du Ministére
des Relations Extérieures a Yaoundé, dés publication du présent avis par voie de presse écrite et par
voie d'affichage dans les locaux du Ministére des Relations Extérieures, sur présentation d'une
guittance de versement au Trésor Public de la somme non remboursable de Cinguante Mille (50
000) Francs CFA, représentant les frais d'achat du dossier.

6 — DEPOT DES OFFRES

Les offres rédigées en frangais ou en anglais, en sept (07) exemplaires dont 'original et six (06)
copies, marqués comme tels, conformes aux prescriptions du Dossier de Demande de Cotation,
devront &tre déposées contre récépissé ou transmises par poste en recommandé avec accuseé de
reception & la Direction des Affaires Geneérales (Sous-direction du Budget, du Materiel et de |a
Maintenance, Service des Marchés, Porte 508) du Ministére des Relations Extérieures & Yaounds,
au plus tard le *’f-fg"rﬁ'éﬂl’{ﬁ',&fga 15 heures précises.

Les plis fermés contehant les offres, ne devront porter que la mention ;
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« DEMANDE DE COTATION N* 03-BIS/DC/MINREX/CMPM/2018
Du
POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES.
A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT ».

7- RECEVABILITE DES OFFRES

Les offres devront étre accompagnées chacune d’une caution de soumission de Six Cent Mille
(600 000) Francs CFA délivrée par une banque ou une compagnie d'assurances agreee et habilitée
par le Ministre chargé des Finances.

La validité de cette caution devra étre de cent vingt (120) jours, a compter de |a date limite de dépét
des offres,

Sous peine de rejet, les piéces administratives requises devront étre impérativement produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service emetteur, conformément au listing prévu au
point 3.1 du Reglement de Demande de Cotation. Elles devront obligatoirement dater de moins de
trois (03) mois, a compter de la date-limite de remise des offres ou &tre postérieures a la date du
présent Avis de Demande de Cotation.

Toute offre non conforme aux prescriptions du présent avis et du Dossier de Demande de Cotation
sera déclaree irrecevable, notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par une banque
OU une compagnie d'assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des Finances, le non-
respect des modéles des piéces du Dossier de Demande de Cotation, une fausse déclaration ou une
piece falsifiee entrainera le rejet ou I'élimination de I'offre sans aucun recours.

Les cheques, méme certifiés, ne sont pas acceptés en lieu et place de la caution de
soumission.

8 - OUVERTURE DES OFFRES

L'ouverture des offres sera effectuée en un temps, le a 16 heures précises, dans la
salle de conférences du nouveau batiment du Ministére des Relations Extérieures, par la
Commission Ministérielle de Passation des Marchés (CMPM) du Ministére des Relations
Extérieures, siégeant en présence des soumissionnaires qui le désirent ou de leurs représentants
diment mandates et ayant une parfaite connaissance de 'offre.

9 - DELAI DE LIVRAISON

Le delai de livraison ne devra pas excéder un (01) mois, & compter de la date de notification de
l'ordre de service prescrivant le démarrage de la livraison de la fourniture.

10 — PRINCIPAUX CRITERES D'EVALUATION

10 — 1 Critéres éliminatoires

A. Absence ou non-conformité au-dela du délai supplementaire de 48 heures & accorder, le cas
echéant, d'une piéce administrative

B. Piece(s) falsifiée(s) ou fausse(s) déclaration(s)

C. Omission d'un prix unitaire ;

D. Note evaluation technique inférieure a vingt-un (21) «oui» sur vinat-huit {28).

10 - 2 Critéres essentiels

L'offre technique de chaque Soumissionnaire sera évaluée suivant une notation binaire sur les
critéres suivants :

Preésentation de I'offre :

B. Agrément comme entreprise du secteur des TIC

C. Disponibilité des ressources financiéres ou accés a une ligne de crédit ;

D. Fournitures similaires livrées ;
E
F.
G

>

. Compatibilité de la Fourniture et services connexes proposés avec les specifications technigues ;
Modalités et planning d'exécution de la livraison :
. Service aprés-vente.
La grille détaillee d'évaluation figure a la Piéce n° 8 (8.2 : Grille d'Evaluation).
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11 - NOMBRE DE LOTS
La Demande de Cotation, objet du present Avis, est constituée d'un lot unigue,

12 - DUREE DE VALIDITE DES OFFRES

Les Soumissionnaires restent engages par leurs offres pendant une
compter de la date limite fixée pour le dépét de ces demiéres.

13- ATTRIBUTION DE LETTRE COMMANDE

La Lettre Commande est attribuée au Soumissionnaire dont l'offre est reconnue conforme pour 'essentiel au
Dossier de Demande de Cotation, techniquement qualifiée et évaluée la moins disante.

periode de quatre-vingt-dix (90 jours, a

14 - RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus 2 |a Direction des Affaires Générales

(Sous-direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des Marchés, Porte 508) du
Ministere des Relations Extérieures.

NB : « Pour tout acte de carruption, bien vouloir appeler ou envoyer un SMS au MINMAF aux
numeros suivants : 673 20 57 25/699 37 07 48 ».

T OVE G ~In
Ampliations : /;ff S W of :-H“ o

- MINMAP R - VN
- SOPECAM (pour publication dans le journal Cafier¥on Tribune) A T

ARMP (pour publication dans le Jourhal Des archés Publics) s, e ;,
- Commission Ministérielle de Passation des Mat¢hés/MINREX e s
- Affichage il y
- Chrono

Archives D
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LE MINISTRE DES RELATIONS EXTERIEURES,
Maitre d'Ouvrage
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland

REQUEST FOR QUOTATION NOTICE
NO.03-BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 OF
FOR THE ACQUISITION OF COMPUTER LICENCES
IN THE MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS

FUNDING:

PUBLIC INVESTMENT BUDGET

FINANCIAL YEAR: 2018 )

BUDGET HEAD NO.: 52 06 340010 2011
1- PURPOSE
The Minister of External Relations, Project Owner, hereby launches, under procedure of
urgency, a request for quotation for the supply of computer licences to the Ministry of
External Relations.

2- PARTICIPATION
This guotation request is opened on equal terms to companies operating under the
Cameroonian law with experience in the field of Information and Communication Technology.

3- FUNDING

The services, purpose of this quotation request, shall be funded by the Public Investment
Budget of the Ministry of External Relations, Financial Year 2018, Budget Head No. 52 06
340010 2011, for a provisional cost of 30 000 000 (Thirty million) CFA Francs inclusive of

taxes thereon.

4, CONSULTATION OF THE TENDER DOCUMENTS

The Tender Documents may be freely consulted during working hours at the Department of
General Administration (Sub-Department of Budget, Equipment and Maintenance, Contract
Services, Door No. 508) of the Ministry of External Relations in Yaoundé upon publication of
this Consultation Notice in the print media and on notice boards in the premises of the
Ministry of External Relations.

5. ACQUISITION OF TENDER DOCUMENTS

The Tender Documents can be obtained from the Department of General Administration
{Sub-Department of Budget, Equipment and Maintenance, Contract Services, Door No. 508)
of the Ministry of External Relations in Yaoundé upon publication of this Consultation Notice
in the print media and on notice boards in the premises of the Ministry of External Relations,
against presentation of a receipt confirming payment into the Public Treasury of a non-
refundable fee of 50,000 (Fifty thousand) CFA francs, representing the purchase fee of the
tender documents.

6. SUBMISSION OF BIDS

Each bid drafted in French or in English in 7 (seven) copies, including 1 (one ) original and G
(six) copies labelled as such, in compliance with the prescriptions of the Quotation Request,
should be submitted against a receipt or sent by Post with acknowledgment of receipt to the
Department of General Administration (Sub-Department of Budget, Equipment and
Maintenance, Contract Services, Door No. 508) of the Ministry of External Relations in
Yaoundé, no later than at exactly 3 pm.

MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS
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The bids must be put in sealed envelopes, and must be marked:

“REQUEST FOR QUOTATION NO.03-BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 OF
FOR THE ACQUISITION OF COMPUTER LICENCES
IN THE MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS
TO BE OPENED ONLY DURING THE TENDER REVIEW SESSION"

7- ADMISSIBILITY OF BIDS

Each bid shall include a bid bond amounting to 600 000 (Six hundred thousand)
Francs CFA, issued by a bank or insurance company based in Cameroon and
authorised by the Minister of Finance.

The validity of the bid shall be 120 (one hundred and twenty) days, preceding the date of
submission of bids.

Subject to rejection, the required administrative documents must absolutely be presented
in original or certified true copies by the issuing service in accordance with the issuing
service, the listing as noted in article 3.1 of the Request for Quotation Rules. They must
be dated less than 3 ¥three) months, from the deadline for submission of tenders or
after the date of this notice. .

Any bid not in conformity with the requirements of this Notice and Tender File shall be
rejected, particularly, in the absence of the bid bond issued by a bank or insurance
company accepted and authorised by the Minister of Finance, the non-respect of the
tender documents model, a false declaration, or any false document, shall lead to
outright rejection of the bid without appeal.

NB.: No cheque, even certified, shall be accepted instead of the bid bond.

8- OPENING OF BIDS

The opening of the bids shall be carried out on at exactly 4 pm., by the
Ministerial Commission for Public Contract (CMPM) of the Ministry of External
Relations, in the Conference Room of its new building, in the presence of bidders or
their authorized representatives having full knowledge of the file.

9. DELIVERY PERIOD
The delivery period shall not exceed 1 (one) month, from the notification date of the
Service Order that prescribe the commencement of delivery of supplies.

10. EVALUATION CRITERIA

10-1 Eliminatory Criteria

A. Absence or non-compliance after the additional 48 hours to be granted, if
necessary, of an administrative document;

B. False declaration(s) and/or falsified documents;

C. Omission of a unit price;

D. Technical Evaluation scoring less than 21 "Yes" out of 28;

10 - 2 Essential Criteria

The technical bid of each bidder will be evaluated following a binary rating on the
following criteria;

Presentation of the bid;

Authorization to operate in the field of ICT;

Availability of financial resources or access to a credit line;

Similar supplies;

Compatibility of the supplies and related services proposed with technical
specifications;

Delivery terms and conditions;

. Customer Service.

A detail of the evaluation grill is provided in article 8 (8.2: Evaluation Grill)
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11. NUMBER OF BIDS
This quotation request, purpose of this Notice, constitutes a single batch.

12. TENDER VALIDITY

Bidders shall remain committed by their offers for 90 (ninety) days from the deadline set
for the submission of tenders.

13- AWARDING OF THE CONTRACT’

The contract shall be awarded to the Bidder whose bid is considered essentially in

compliance with the lowest-priced quotation request file, technically qualified and
evaluated.

14. ADDITIONAL INFORMATION

Further information may be obtained during working hours at the Department of General
Administration (Sub-Department of Budget, Equipment and Maintenance, Contract
Services, Door No. 508) of the Ministry of External Relations.

N.B: “In the event of any act of corruption, kindly call or SMS the following numbers:
673 205 725/ 699 370 748, MINMAP" }

Copies:

MIMNMAP
SOPECAM (for publication in Cameroon Tribffe
ARMP {for publication in the Public Procure e
Tender BoardMINREX

= Archives

THE MINISTER OF EXTERNAL RELATIONS,
The Project Owner

Notice Boards i s || 4 Y Z -
Files _ - ]| s é A é{"
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2.1 - LE DOSSIER DE DEMANDE DE COTATION

Article 1°" — Contenu du Dossier de Demande de Cotation

1.1 Le présent Dossier de Demande de Cotation décrit la Prestation devant faire

F'objet de la Lettre Commande, fixe les procédures de la Demande de Cotation et
en stipule les conditions.

1.2 Ledit Dossier comprend les documents ci-aprés :

(a) AVIS DE DEMANDE DE COTATION
(b) REGLEMENT PARTICULIER DE LA DEMANDE DE COTATION
(c)  CAHIER DES CLAUSES ADMINISTRATIVES PARTICULIERES
(d) DESCRIPTIF TECHNIQUE
(¢) CADRE DU BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES
()  CADRE DU DEVIS QUANTITATIF ET ESTIMATIF
(@) PROJET DE LETTRE COMMANDE
(h) MODELES ET FORMULAIRES
. SOUMISSION
ii. GRILLE D’EVALUATION POUR LA COMPARAISON DES OFFRES
iii. TABLEAU DE COMPARAISON DES OFFRES
iv. CAUTION DE SOUMISSION
v. CAUTIONNEMENT DEFINITIF
vi. CAUTIONNEMENT DE LA RETENUE DE GARANTIE
vi. POUVOIRS AU SIGNATAIRE/MANDATAIRE (EN CAS DE
SIGNATURE DE L'OFFRE PAR UNE TIERCE PERSONNE/EN CAS
DE GROUPEMENT D’ENTREPRISES)
vii, ACCORD DE GROUPEMENT
ix. CADRE DES PRESTATIONS SIMILAIRES LIVREES AU COURS DES
TROIS (3) DERNIERES ANNEES
i)  ANNEXE

1.3 Le Soumissionnaire devra examiner et se conformer aux instructions, modéles et
specifications contenus dans le présent Dossier de Demande de Cotation.

2.2 - PREPARATION DES OFFRES

Article 2 — Langue de I'offre
A

L'offre ainsi que toutes les correspondances relatives a celle-ci seront redigées en
frangais ou en anglais. i

Article 3 — Documents constitutifs de I'offre

L'offre présentée par le Soumissionnaire comprendra les doc iments._suivants
diment remplis : e R

3.1. Piéces administratives

A. L'original de I'attestation de non redevance fiscale :
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La copie certifiee conforme de la carte de contribuable :

L'original de l'attestation de soumission CNPS, datée et signée :

L'original du certificat de non exclusion des Marchés Publics délivré par
I'Agence de Régulation des Marchés Publics ;

L'original de ['attestation de non faillite délivrée par le greffe du Tribunal de
Premiére instance du domicile du Soumissionnaire ;

L'original de la caution de soumission délivrée par une banque ou une
compagnie d'assurances agreée et habilitée par le Ministre chargé des
Finances ; :

. L'original de la quittance d’achat du Dossier de Demande de Cotation
. L'original de l'attestation de domiciliation bancaire du Soumissionnaire délivrée

par un établissement bancaire de droit camerounais ou un organisme financier
de premier rang agreé par le Ministre chargé des Finances ;

Les procurations éventuellement nécessaires légalisées par les Autorités
Administratives habilitées ;

L'accord de groupement, le cas échéant, légalisé par les Autorités
Administratives habilitées ;

Le projet de Lettre Commande complété, didment rempli, paraphé a chaque
page, signé, cacheté et daté & la derniére page par le Soumissionnaire.

Tous ces documents administratifs doivent étre datés de moins de trois (03) mois, a
compter de la date-limite de remise des offres ou postérieurs a la date de I'Avis de
Demande de Cotation se rapportant a la présente Demande de Cotation.

En cas de groupement, chaque membre du groupement doit présenter un dossier
administratif complet, les pieces F, G, H, | et J étant uniguement présentées par le
Mandataire du groupement.

3.2. Offre Technique

Elle consiste en la production des justificatifs apportant la preuve que le
Soumissionnaire a étudié sérieusement le projet et tenu compte de ses spéecificités, et qu'il
présente des références ainsi que des ressources suffisantes pour réaliser la Prestation
conformément aux cahiers de charges. Les centres d'intérét porteront notamment sur :

A,

G mmoboe o

La présentation de 'offre ;

Le domaine d'activités de |'Entreprise relevant du secteur des TIC ¢

La disponibilité des ressources financiéres ou accés a une ligne de crédit ;
Les fournitures similaires livrées ;

La compatibilité avec les spécifications techniques ;

Les modalités et le planning d'execution de la livraison ;

Le service aprés-vente.

=y ;
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3.3. Offre financiére

A. Le Modéle de Soumission diment rempli, signé, cacheté, daté et timbré au taux
en vigueur par le Soumissionnaire ;

B. Le Cadre du Bordereau des Prix Unitaires ddment rempli, paraphé a chaque
page, signé, cacheté et daté a |la derniére page par le Soumissionnaire ;

C. Le Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif diment rempli, paraphé & chaque
page, signé, cacheté et daté a la derniére page par le Soumissionnaire.

Les documents administratifs, techniques et financiers doivent étre séparés par des
intercalaires en couleur.

Article 4 — Prix

4.1 Le Soumissionnaire précisera dans la soumission la nature des prix :
a. Hors Taxes sur la Valeur Ajoutée (HTVA)
b. Toutes Taxes et tous droits de douanes (TTC) compris.

4.2 Le Soumissionnaire complétera le Cadre du Bordereau des Prix Unitaires (CBPU) et le
Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif (CDQE) avec respectivement les prix unitaires en
lettres et prix totaux en chiffres.

Article 5 — Monnaie de I'offre
Les prix sont libellés en Francs CFA.

Article 6 — Délai de validité des offres

Les offres seront valables pour une période de quatre-vingt-dix (90) jours, & compter
de la date limite de dépét des offres.

2.3 - DEPOT DES OFFRES

Article 7 — Cachetage et marquage des offres

Chaque Soumissionnaire placera l'original et les six (06) copies de son offre dans
une enveloppe cachetée :

7.1 adressée au Maitre d'Ouvrage a l'adresse indiquée“dans l'Avis de Demande de
Cotation ; et

7.2 portant le nom du projet, le titre et I"e:_numém de la Demande de Cotation tel qu'indiqués
dans I'Avis de Demande de Cotation.

Article 8 — Date et heure limites de dép6t des offres

Les offres doivent étre déposées au plus tard 4 la date et E’heurgdndlquees dans
I'Avis de Demande de Cotation. el :

I.lltlﬁ';‘i::nur‘ﬁﬁun Licences Informii
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2.4 - OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES OFFRES

Article 9 — Ouverture des plis par la Commission Ministérielle de Passation des
Marchés du MINREX

9.1 La Commission Ministérielle de Passation des Marchés du MINREX ouvrira les plis en
présence des représentants des Soumissionnaires qui souhaiteront assister a l'ouverture
des offres. Celle-ci aura lieu le méme jour que le jour du dépdt des offres, et dans I'heure
qui suit celle fixée pour ce dépét. AT

9.2 La Commission Ministérielle de Passation des Marchés suscitée établira un procés-
verbal de la séance d'ouverture des plis.

Article 10 — Veérification de la conformité et comparaison des offres

La Commission Ministérielle de Passation des Marchés du MINREX procédera a la
verification de la conformité et a la comparaison des offres dans |'ordre suivant :

» |'examen de la conformité des offres du point de vue administratif et financier ;

e |’évaluation des capacités techniques selon la grille y afférente ;

« La verification des opérations arithmétiques en utilisant, le cas échéant, les prix
unitaires en lettres pour procéder aux corrections nécessaires ;

» | 'élaboration d'un tableau récapitulatif des offres.

2.5 - ATTRIBUTION DE LA LETTRE COMMANDE

Article 11 — Attribution de la Lettre Commande

La Commission Ministérielle de Passation des Marchés du MINREX proposera au
Maitre d'Ouvrage ['attribution de la Lettre Commande au Soumissionnaire dont I'offre aura
été déterminée d'une part conforme pour l'essentiel aux dispositions du Dossier de
Demande de Cotation, d'autre part qualifiée techniquement et enfin la moins disante.

Article 12 - Cnmmunjqué d'attribution de la Lettre Commande

Le Maitre d'Ouvrage décidera de I'attribution et publiera le résultat de [a Demande de
Cotation dans le Journal Des Marchés Publics, par voie de presse et/ou par voie
d'affichage, en communiquant :

12.1 Le nom de l'attributaire ;

12.2 L'objet de la Demande de Cotation ;
12.3 Le montant de la Lettre Commande ;
12.4 Le delai d'exécution de la Prestation.
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Article 13 — Signature de la Lettre Commande

Dans les sept (07) jours suivant I'attribution, la Lettre Commande sera signée par le
Maitre d'Ouvrage et sera notifiée au Prestataire qui se chargera de I'enregistrer selon la
procédure en vigueur.

Article 14 — Corruption, manceuvres frauduleuses, pratiques collusoires et
coercitives

Le President et les Membres de la Commission ainsi que les Soumissionnaires
doivent observer en tout temps, les régles d'éthique professionnelle les plus strictes. lis
doivent notamment s'interdire toute corruption, toutes manceuvres frauduleuses, toutes
pratiques collusoires ou coercitives. En vertu de ce principe, les expressions ci-dessous
sont définies de la maniére suivante :

14.1 Est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte un
quelconque avantage en vue d'influencer I'action d'un agent public au cours de I'attribution
ou de I'exécution d'un marché :

14.2 Se livre & des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits
afin d'influencer I'attribution ou I'exécution d'un marché ;

14.3 "Pratiques collusoires” deésignent toute forme d'entente entre deux ou plusieurs
Soumissionnaires (que le Maftre d'Ouvrage en ait connaissance ou non) visant & maintenir
artificiellement les prix des offres a des niveaux ne correspondant pas & ceux qui
résulteraient du jeu de la concurrence ;

14.4 "Pratiques coercitives” designent toute forme d'atteinte aux personnes ou a leurs
biens ou de menaces a leur encontre afin d'influencer leur action au cours de l'attribution
ou de l'exécution d'un marché.

Ainsi, la proposition d'attribution sera rejetée, si ['attributaire proposé est,
directement ou par |'intermédiaire d'un agent, coupable de corruption ou s'est livré a des
manceuvres frauduleuses, des pratiques collusoires ou coercitives pour |'attribution de la
Lettre commande.
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CHAPITRE | : GENERALITES

ARTICLE 1 : OBJET DE LA LETTRE COMMANDE

La présente Lettre Commande a pour objet la fourniture des licences informatiques au Ministére
des Relations Extérieures.

ARTICLE 2 : PROCEDURE DE PASSATION DE LA LETTRE COMMANDE
La présente Lettre Commande est passée aprés Demande de Cotation N°
03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 du

ARTICLE 3 : PIECES CONSTITUTIVES DE LA LETTRE COMMANDE

Les pieces contractuelles constltuhves da la presente Lettre Commande sont par ordre de
priorité :

1. Le présent Cahier des Clauses Administratives Particuliéres ;

2. La Soumission®du Fournisseur et ses propositions dans toutes les dispositions non
contraires au Descriptif Technique et au Cahier des Clauses Administratives Particuliéres ;

Le Bordereau des Prix Unitaires

Le Devis Quantitatif et Estimatif

Les Modalités et le Planning de Livraison approuvés ;

Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marchés Publics
de fournitures mis en vigueur par l'Arrété n® 033/CAB/PM du 13 février 2007.

oo hw

ARTICLE 4 : TEXTES GENERAUX
La presente Lettre Commande est soumise aux textes généraux suivants :
La Loi n® 92/007 du 14 aolt 1992 portant Code du travail ;
La Loi n® 2007/006 du 26 décembre 2007 portant Régime financier de I'Etat

La Loi n® 2017/021 du 20 decembre 2017 portant loi de finances de la République du
Cameroun pour I'Exercice 2018 ;

4. Le Decret n® 2001/048 du 23 février 2001 portant création, organisation et fonctionnement
de I'Agence de Regulation des Marches Publics (ARMP) ;

5. Le Decret n® 2003/651/PM du 16 avril 2003 fixant les modalités d'application du régime
fiscal et douanier des Marchés Publics ;

Le Décret n® 2004/275 du 24 septembre 2004 portant Code des Marchés Publics :

Le Décret n® 2008/376 du 12 novembre 2008 portant organisation administrative de la
Republique du Cameroun ;

8. Le Décret n® 2012/074 du 08 mars 2012 portant création, organisation et fonctionnement des
commissions de passation des Marcheés Publics ;

9. Le Décret n® 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés
FPublics ¢

10. Le Décret n® 2012/076 du 08 mars 2012 modifiant et complétant certaines dispositions du
Décret n® 2001/048 du 23 février 2001 portant création, organisation et fonctionnement de
I'Agence de Régulation des Marchés Publics (ARMP)

11. Le Décret n® 2013/112 du 22 awril 2013 portant organisation du Ministére des Relations
Extérieures ;

12. Le Décret n® 2013/271 du 05 aolt 2013 modifiant et complétant certaines dispositions du
Decret n® 2012/074 du 08 mars 2012 portant création, organisation et fc:nﬁtmnnernent des
Commissions de Passation des Marchés Publics ; _..n:.-. -

13. L'Arrété n° 093/CAB/PM du 05 novembre 2002 fixant les mr:mtaﬂts de IQ "f}ttcn de
soumission et des frais du Dossier d'Appel d'Offres ; _ )
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15
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L'Arrété n® 033/CAB/PM du 13 février 2007 mettant en vigueur les Cahiers des Clauses
Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marchés Publics ;

L'Arrété n® 023/CAB/PM du 02 février 2011 fixant les modalités d'application de la Demande
de Cotation ;

La Circulaire n® 004/CAB/PM du 30 décembre 2005 relative & I'application du Code des
Marchés Publics ;

La Circulaire n® 003/CAB/PM du 18 avril 2008 relative au respect des régles régissant la
passation, 'exécution et le contrble des Marchés Fublics ;

La Circulaire n® D02/CAB/PM du 31 janvier 2011 relative & 'amélioration de la performance
du systéme des Marchés Publics :

La Circulaire n® 003/CAB/PM du 31 janvier 2011 précisant les modalités de gestion des
changements des conditions économiques des Marchés Publics ;

La Circulaire n® 001/CAB/PR du 19 juin 2012 relative & la passation et au contréle de
I'execution des Marchés Publics ;

La Circulaire n® 001/C/MINFI du 02 janvier 2018 portant instructions relatives a I'exécution
des lois de finances, au suivi et au contrdle de |'exécution du Budget de I'Etat, des
Entreprises et Etablissements Publics, des Collectivités Termitoriales Décentralisées et des
autres Organismes subventionnés, pour I'Exercice 2018 ;

Les Normes Technigues en vigueur au Cameroun |

La Lettre n°/B70/d-28/5G/PM du 07 mars 2014 relative aux seuils de compétence des
commissions résultant du Décret n® 2013/271 du 05 aolt 2013 et signature de tous les
décomptes par le Ministére des Marchés Publics.

ARTICLE 5 : DEFINITIONS ET ATTRIBUTIONS
Pour l'application des clauses de la présente Lettre Commande et des textes auxquels elle se

réfare,

il est préciseé que :
« ['Autorité Contractante est le Ministre des Relations Extérieures.

» Le Maitre d'Ouvrage est le Ministre des Relations Extérieures. Il représente
I'Administration bénéficiaire de la Fourniture, signe la Lettre Commande, les ordres de
service, les avenants, le cas échéant, et conserve les originaux des documents s'y
rapportant,

+ Le Chef de Service de la Letire Commande est le Directeur des Affaires Générales du
MINREX, dénommé ci-aprés le Chef de Service. Il est responsable de la direction
générale de la Fourniture, arréte toutes les dispositions technico-financiéres et représente
le Maitre d'Quvrage auprés des instances d'arbitrage des litiges.

» L'Ingénieur de la Lettre Commande est le Chef de la Cellule Informatique du MINREX,
dénommeé ci-aprés |'Ingénieur. || est chargé du suivi téehnique et financier et veille a ce
gue les clauses de la présente Lettre Commande socient scrupuleusement respectées et
que la Fourniture soit, dans son entiérete, conforme aux spécifications technigues.

+ Le Fournisseur est i , gui est (sont) chargé(s) de

l'exécution de la Fourniture.

e La Commission des Marchés compéetente est la Commission Ministérielle de Passation
des Marches du MINREX. Celle-ci assure le contréle a priori de la procédure de passation
de la Lettre Commande.

ARTICLE 6 : REPRESENTANT DU FOURNISSEUR
Dans les cing {DS} jours qui suivent la rmtlf cation de la Lettre Cummande aﬁ:’Fﬂurm'saeur @elm ci

oy A
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ARTICLE 7 : CONSISTANCE DE LA FOURNITURE

La fourniture, objet de la présente Leftre Commande, est définie dans le présent Cahier des
Clauses Administratives Particuligres, le Descriptif Technique, le Bordereau des Prix Unitaires et le
Devis Quantitatif et Estimatif. Elle comprend :
- 350 Licences d'antivirus ESET ENDPOINT ADVANCED 6.4 avec console administration
pour un an ;
- 01 Licence palo alto threat prevention pour un an ;
- 01 Licence palo alto threat support pour un an ;
- 01 certificat ssl (pour la sécurisation du site web) ;
- 01 Licence windev 23 complet |{‘|.fﬁ.fllﬂ.|t'.iE‘-.aIr 23 complet + WEBDEY 23 complet + WINDEY
Mobile 23 complet) pourun an; .
- 04 Licenses ADOCBE F'hotoshop Elements 2018 & Premiere Elements 2018 pour un an ;
- Installation et copfiguration de tous les logiciels et licences |
- Formation, pour la prise en main de windev 23, de deux informaticiens (développeurs) du
MINREX au sigége de |'éditeur (frais de transport et de séjour compris) pendant quinze {15)
jours.

ARTICLE 8 : DOMICILE DU FOURNISSEUR

Le Fournisseur se doit, dans les cing (05) jours suivant la notification de |la Lettre Commande, d'élire

domicile a Yaoundé. Faute par lui de se conformer & cette exigence ou de faire connaitre son
nouveau domicile aprés la réception provisoire de la fourniture, les notifications relatives a son

entreprise seront valablement adressees a la Communauté Urbaine de cefte ville. Le Fournisseur

devra également communiquer, dans les mémes conditions, son adresse électronigue.

ARTICLE 9 : ORDRES DE SERVICE ET CORRESPONDANCES

Le Fournisseur et 'Administration s'interdisent toutes communications verbales qui ne seraient pas
confirmées par écrit.

Les rapports entre eux sont établis par des comrespondances ou des ordres de service signés et
notifiés au Fournisseur ou & son Représentant par |'Administration.

L'ordre de service de démarrage de la livraison est signé par le Maitre d'Ouvrage et notifié par le
Chef de Service.

Les ordres de service a incidence financiére ou susceptibles de modifier les objectifs ou les délais
seront signés par le Maitre d'Ouvrage et notifiés par le Chef de Service.

Les ordres de service & caractére technique liés au déroulement normal de l'exécution de la
Fourniture et sans incidence financiére seront directement signés et notifiés par 'lngénieur.

Les ordres de service valant mise en demeure sont signés par le Maitre d'Ouvrage et notifiés par le
Chef de Service.

Le Fournisseur dispose d'un délai de quinze (15} jours pour émettre des réserves sur tout ordre de
service regu. Le fait d'emettre des reserves ne le dispense pas d'exécuter les ordres de service
regus.

Le Fournisseur s'adressera a 'Administration par des correspondances dont il s'assurera de leurs
receptions.

Toutes les notifications et communications écrites dans le cadre de la présente Lettre Commande
devront étre faites aux adresses suivantes contre décharge :

a. Dans le cas ol le Fournisseur en est le destinataire ; les correspondances seront valablement
adressées 3 : M/Mme (nom et prénom Fournisseur), (titre) de
{nom société), B.F. ville, Tel : , Fax :

b. Dans le cas oU Ie Maitre d'Ouvrage en est le destinataire : Monsieur le Ml;usgre des Refatlons
Extérieures.
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CHAPITRE |l : EXECUTION DE LA FOURNITURE

ARTICLE 10 : LIEU DE LIVRAISON

Le lieu de livraison est le Ministére des Relations extérieures. La fourniture y sera livrée et installée
suivant les indications du Chef de Service a la diligence du Fournisseur.

ARTICLE 11 : CONNAISSANCE DES LIEUX ET CONDITIONS GENERALES DE
LA FOURNITURE

Le Fournisseur est réputé avoir visité le lieu de livraison et pris connaissance, avant la remise de
son offre, de la nature et des spécifications techniques de la fourniture a livrer. D'une maniére
générale, il est réputé s'étre procuré toutes informations concernant les risques, aléas et
circonstances susceptibles d'influencer son offre.

ARTICLE 12 : ROLE ET RESPONSABILITE DU FOURNISSEUR

Le Fournisseur a pour mission d'assurer, sous le contrdle de I'Ingénieur, 'exécution de la fourniture
pour laquelle il aura é&té choisi conformément aux régles de l'art et normes en vigueur en
République du Cameroun. |l est par conséquent entiérement responsable de ladite fourniture.

ARTICLE 13 : SOUS-TRAITANCE
Il n'est pas admis de sous-traitance pour la fourniture, objet de la présente Lettre Commande.

ARTICLE 14 : METHODOLOGIE ET PLANNING DE LIVRAISON DE LA FOURNITURE

Dans un délai maximum de cing (05) jours, a compter de |a notification de l'ordre de service de
commencer la livraison de la fourniture, le Fournisseur soumettra & 'approbation de I'ingénieur les
modalités et le planning actualisé de livraison conformes a son offre en trois (03) exemplaires.
Deux (02) exemplaires de ces pigces lui seront retournés dans un délai de trois (03) jours & partir de
leur réception avec :

#  soit la mention d'approbation * BON POUR EXECUTION *,

»  soit la mention de leur rejet accompagnée des motifs dudit rejet.
Le Fournisseur dispesera alors de trois (03) jours pour présenter un nouveau dossier. L'lngenieur
disposera quant 3 lui d'un délai de trois (03) jours pour donner son approbation ou faire
d'éventuelles remarques. Dans ce cas, la procédure est relancée. Passé le délai de vingt-huit (28)
jours aprés nofification de l'ordre de service de commencer la livraison de la fourniture, la non
approbation du programme déclenchera les pénalités de retard mentionnées a l'Aricle 26 de la
présente Lettre Commande.
L'approbation donnée par ['Ingénieur n'atténuera en rien la responsabilité du Fournisseur.
Cependant, la fourniture livrée avant |'approbation du programme ne sera ni constatée ni
remuneree,
Le planning actualise et approuve deviendra le planning contractuel. Il doit faire apparaitre les
taches critiques,
Le Fournisseur mettra constamment a jour, un- planning de livraison de la fourniture qui tiendra
compte de l'avancement réel de la livraison. Des maodifications importantes ne pourront étre
apportées au programme contractuel qu'aprés avoir regu l'accord de I'Ingénieur.

D Acquirition Licernces In
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ARTICLE 15 : MODIFICATION DE LA FOURNITURE

Le Fournisseur ne peut lui-méme, sans accord préalable du Maitre d'Ouvrage, apporter un
quelcongue changement aux natures et speécifications techniques de la fourniture telles que
prevues. L'Ingénieur se réserve le droit d'exiger le remplacement ou les corrections nécessaires
sans préjudice ni frais supplémentaires en cas de non-conformités.

Le Fournisseur est tenu d'effectuer |a livraison de la fourniture ou les modifications de conformités
qui lui sont ordonnees par l'Ingénieur. Ces modifications seront & la charge du Fournisseur sauf si
leur origine n'est pas imputable & sa faute.

Qu'il s'agisse d'augmentation dans la masse de la fourniture, ou de fourniture non prévue par la
Lettre Commande, aucune fourniture supplémentaire ne pourra &tre exécutée par le Fournisseur, s'il
n'a pas fait au préalable ['objet d'un urdre de service du Maitre d'Ouvrage la prescrivant
explicitement.

Dans ce cas, Il sera fait application des prlx unitaires indiqués dans le Devis Quantitatif et Estimatif.
Si la fourniture suppiérr{entalre comporte de nouveaux prix, ceux-ci seront soumis a I'approbation du
Maitre d'Ouvrage.

ARTICLE 16 : ESSAIS

16.1 La fourniture sera conforme aux spécifications du Descriptif Technigue. Elle sera soumise aux
essais ou epreuves que l'Ingénieur jugera utile de prescrire suivant les spécifications de la
Lettre Commande.

16.2 Les moyens de contrdle propres, mis en place par le Fournisseur et a ses frais, devront lui
permettre, tant sur les lieux de fabrication, de colisage que de livraison, d'assurer un contréle
constant, répété et régulier de la qualité de ladite fourniture.

ARTICLE 17 : BREVETS D'INVENTION ET LICENCES

Le Fournisseur devra s'entendre, s'il y a lieu, avec les propriétaires de brevets d'invention ou les
possesseurs de licences dont il voudrait appliguer ou aurait applique les procédés; il réglera les
redevances nécessaires et garantira le Maitre d'Ouvrage contre toute poursuite.

ARTICLE 18 : DELAI DE LIVRAISON

Le délai de livraison est de .l court, & compter de la date de notification de 'ordre
de service prescrivant le démarrage de la livraison de la fourniture délivré par le Maitre d'Ouvrage.
Far suite de fourniture supplémentaire ou des circonstances justifiées, le Fournisseur pourra
présenter une demande de prolongation de delai. La duree de la prolongation, fixee par le Maitre
d'Cuvrage, fera I'objet d'un avenant.

ARTICLE 19 : RECEPTION PROVISOIRE

19.1 OPERATIONS PREALABLES A LA RECEPTION
Avant la réception provisoire, le Fournisseur demandera, par écrit & I'Ingénieur, |'organisation d’'une
visite technique préalable a la réception.
Cette visite comporte entre autres opérations :

+ La reconnaissance qualitative et quantitative de la fourniture a livrer,

= Les épreuves éventuellement prévues par le Descriptif Technigue,

» La constatation éventuelle de linexécution de la fourniture prévue par la Lettre

Commande,

¢ [ es constatations relatives a 'achévement de la fourniture,

= Les constatations des quantités de la fourniture & livrer.
Ces opérations font I'objet d'un procés-verbal dressé séance tenante, 5Lgné parm 15 Jngémeur et
contresigné par le Fournisseur. -
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Au terme de cette visite de préréception, I'Ingénieur spécifie éventuellement les réserves a lever et
la fourniture correspondante & effectuer avant la date de réception provisocire qu'il fixera en accord
avec le Maitre d'Ouvrage.
19.2 RECEPTION PROVISOIRE
La Commission de réception provisoire sera composée ainsi qu'il suit :

1. Le Maitre d'Ouvrage ou son Représentant, Président,
2. Le Chef de Service, Membre,

3. Le Sous-directeur du Budget, du Matériel et de la Maintenance du MINREX, Membre,

4. L'Agent en charge de la Comptabilité-Matiéres auprés du Cabinet du MINREX, Membre,

5. Les deux Représentants du MINMAP (DGCMP et DGMAS), Membres,
6. L'Ingénieur, Rapporteur.

Les membres ci-dessus cités et le Fournisseur sont convoqués par courrier du Maitre d'Ouvrage
pour prendre part 2 la réeception au moins sept (07) jours avant la date de réception.

L'absence du Fournisseur équivaut & |'acceptation sans réserve des conclusions de la Commission
de réception,

La Commission, aprés inspection de la fourniture, examine le rapport ou le procés-verbal des
operations preéalables a la réception et procéde a la réception provisoire, s'il y a lieu.

Celle-ci fera I'objet du procés-verbal de réception provisoire signé séance tenante par tous les
membres de la Commission.

ARTICLE 20 : DELAI DE GARANTIE
Le délai de garantie est fixé a six (06) mois et court & partir de la réception provisoire.

ARTICLE 21 : ENTRETIEN PENDANT LA PERIODE DE GARANTIE

Pendant |la période de garantie, le Fournisseur devra exécuter, s'il y a lieu, a ses frais et en temps
utile, toutes les prestations nécessaires pour remédier aux pannes, dysfonctionnements et
defaillances qui apparaitraient dans la fourniture livrée.

Toute intervention du Maitre d'Cuvrage, en lieu et place du Fournisseur qui aurait manqué 3 ses
obligations pendant la période de garantie, sera a la charge de ce dernier.

ARTICLE 22 : RECEPTION DEFINITIVE DE LA FOURNITURE

La reception définitive de la fourniture sera prononcée six (06) mois jour pour jour aprés la
réception provisoire et une fois que toutes les réparations aumnt été effectuées selon le régime de
la reception provisoire.

La meme Commlssmn mnst:tuée pour la réceptlﬂn promsmre prononcera la réception.définitive ou
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CHAPITRE Ill: CLAUSES FINANCIERES

ARTICLE 23 : MONTANT DE LA LETTRE COMMANDE

Le montant de la Lettre Commande, tel qu'il ressort du Devis Quantitatif et Estimatif, estde
Francs CFA Toutes Taxes Comprises. Soit :

[ MONTANTEN MONTANT EN LETTRES (Francs CFA)

CHIFFRES (F CFA)
HT : .

TVA (19,25%HT)

LY
TTC (TTC = HT + TVA) "

AR (2,2% OU 5,5%HT)

NET A MANDATER
(NAM = HT - AIR) l

ARTICLE 24 : MODALITES DE PAIEMENT

24.1 : Avance de démarrage

Il n'est pas prévu d’avance de démarrage pour I'exécution de la présente Lettre Commande

24.2 : Paiement

Le Fournisseur est remuneré par un réglement unique de guatre-vingt-dix pour cent (90%) (ou de
cent pour cent (100%) en cas du cautionnement de la retenue de garantie) aprés la livraison
intégrale de la fourniture et production du procés-verbal de réception provisoire. Le solde, soit dix
pour cent (10%), étant & regler (ou la caution de retenue de garantie étant & libérer) aprés la
réception définitive et sur production du procés-verbal y afférent.

En cas de réception partielle acceptée par 'Administration, seul le montant de la fourniture
receptionnée sera paye, le solde étant a régler aprés |a livraison du différentiel.

ARTICLE 25 : DOMICILIATION BANCAIRE

Le Maitre d'Ouvrage se libérera des sommes dues, au titre de I'exécution de la présente Lettre
Commande, par virement au compte bancaire n® . ouvert auprés
de la Banque . Agence de , au nom
du Fournisseur.

ARTICLE 26 : PENALITES DE RETARD ET INTERETS MORATOIRES

26.1 : Penalités

Le Fournisseur sera passible, aprés mise en demeure, d'une pénalité de 1/2000*™ du montant de la
Lettre Commande par jour de retard pour les trente (30) premiers jours et de 1/1000%*™ du montant
de la Lettre Commande par jour de retard au-dela du trentiéme jour.

Lorsque les pénalités atteignent dix pour cent {(10%) du montant de la Lettre Cﬂmrrvfz-n‘uzirezr ;:alle ci

peut étre purement et simplement résiliée. .
Fr,

.'z Fi

e d

E
2]
]

lI
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26.2 : Intéréts moratoires
Le Fournisseur peut avoir droit aux intéréts moratoires, lorsque le retard dans le réglement de |a
fourniture, objet de la Lettre Commande, est imputable & I'Administration. Ces intéréts moratoires,
s'ily a lieu, feront l'objet d'un état de sommes dues.

26.2 : Calcul des pénalités et des intéréts moratoires

Les pénalités s'appliquent sur le montant total Toutes Taxes Comprises de la Lettre Commande et
les intéréts moratoires sur le montant de I'acompte di. lls seront calculés conformément aux
dispositions de la Section |V, Chapitre 11I, Titre Ill, Livre | du Décret n® 2004/275 du 24 septembre
2004 portant Code des Marchés Publics.

ARTICLE 27 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF

Le cautionnement définitif garantissant 'exécution intégrale de la fourniture sera constitué par les
soins du Fournisseur dans un délai de vingt (20) jours, & compter de la date de notification de la
Lettre Commande.

Son montant est fixé a trois pour cent (3%) du montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre
Commande.

Le cautionnement définitif peut étre remplacé par une caution personnelle et solidaire d'une banque
ou une compagnie d'assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des Finances.

Le cautionnement sera restitué ou la caution bancaire le remplagant libérée, sur demande écrite du
Fournisseur, aprés la réception provisoire de la fourniture.

ARTICLE 28 : RETENUE DE GARANTIE

Au titre de la garantie de la fourniture, il sera opéré sur le montant du décompte unique une retenue
de garantie de dix pour cent (10%).

La retenue de garantie pourra étre remplacée par une caution bancaire de méme montant émanant
d'une banque ou une compagnie d'assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des
Finances,

Ladite retenue sera restituée ou la caution en tenant lieu levée, dés la réception définitive de la
fourniture,

ARTICLE 23 : VARIATION DES PRIX

Les prix unitaires ou forfaitaires de la présente Lettre Commande sont fermes et non révisables,

ARTICLE 30 : ASSURANCES

Les risques de toutes natures doivent étre couverts par toutes les assurances requises pour
l'exécution de la fourniture.

Les frais inhérents a4 ces assurances délivrées par une compagnie agréée par le Ministre chargé
des Finances sont a la charge du Fournisseur.

*
ARTICLE 31 : NANTISSEMENT

En application du régime de nantlssementmstltué par le Décret n® 2004/275 du 24 septembre 2004,
sont désignés comme suit ;

= Responsable chargé de la Itqmdatmn de la Lettre Commande : le Ministre des Relations
Extérieures ;

= Comptable chargé des paiements : le Payeur Général du Trésor au MINFI ;

* Responsables compétents pour fournir les renseignements : le Directeur des Affaires
Générales du MINREX et le Chef de la Cellule Informatique du MI
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ARTICLE 32 : REGIME FISCAL ET DOUANIER

La présente Lettre Commande est a exécuter conformément a la l&gislation et & la réglementation
fiscales en vigueur au Cameroun.

ARTICLE 33 : DROIT DE TIMBRE ET FORMALITE D’ENREGISTREMENT

Sept (07) exemplaires originaux de la présente Lettre Commande sont a timbrer et & enregistrer par
les soins du Fournisseur et & ses frais.

CHAPITRE IV : CLAUSES DIVERSES

ARTICLE 34 : EDITION ET DIFFUSION DE LAIETI'RE COMMANDE

Quinze (15) exemplaires de la présente Lettre Commande sont édités et diffusés par le Maitre
d'Ouvrage. h

ARTICLE 35 : CAS DE FORCE MAJEURE

Les cas de force majeure s'entendent comme étant les effets des catastrophes naturelles ou de tout
autre événement que le Fournisseur ne pouvait raisonnablement prévoir ni éviter et dont les
circonstances rendent |'exécution de la livraison de la fourniture impossible.

En cas de force majeure, le Fournisseur ne verra sa responsabilité dégagée gue s'il a averti le
Maitre d'Cuvrage par &crit de son intention d'invoquer ce cas de force majeure et ce, avant la fin du
dixieme jour qui succéde 3 'événement.

En tout état de cause, il appartient au Maitre d'Ouvrage d'apprécier le caractére de force majeure et
les preuves fournies par le Fournisseur.

ARTICLE 38 : MAIN D’CEUVRE

La législation et la réglementation du travail en vigueur au Cameroun sont applicables au
Fournisseur,

ARTICLE 37 : REGLEMENT DES LITIGES

Tout litige survenant entre les parties contractantes fera I'objet d'une tentative de réglement &
I'amiable.

A défaut de réglement & 'amiable, tout différend découlant de I'exécution de la présente Lettre
Commande sera porté devant la juridiction camerounaise compétente conformément a I'Article 91
du Decret n® 2004/275 du 24 septembre 2004,

ARTICLE 38 : RESILIATION DE LA LETTRE COMMANDE

La présente Lettre Commande pourra &tre résiliée comme prévu a la Section lll, Chapitre |, Titre [V,
Livre | du Décret n® 2004/275 du 24 Septembre 2004 et également dans les conditions stipulées aux
Articles 57, 58 et 59 du CCAG, notamment dans I'un des cas de :
+ Retard de plus de dix (10) jours calendaires dans I'exécution d'un Ordre de Service ou
arrét injustifie de la livraison de plus de trente (30) jours calendaires ;
« Retard dans la livraison entrainant des peénalités au-deld de dix pour cent (10 %) du
montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre Commande ;
« Refus de remédier aux écueils constatés lors de la livraison ;
« Défaillance du Fournisseur.
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ARTICLE 39 : PIECES A PRODUIRE PAR LE FOURNISSEUR

Le Fournisseur produira a I'Administration toute piéce ou tout document se rapportant a la présente
Lettre Commande qui serait d'une utilité quelconque 4 celle-ci.

ARTICLE 40 ET DERNIER : VALIDITE ET ENTREE EN VIGUEUR DE LA LETTRE COMMANDE

La presente Lettre Commande ne deviendra définitive qu'aprés sa signature par le Ministre des
Relations Extérieures et n'entrera en vigueur qu'a sa notification au Fournisseur.

\1;;\ .\' e
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1. OBJET

Le présent Descriptif Technique définit la demande du Maitre d'Ouvrage se rapportant a la
fourniture des licences informatiques au Ministére des Relations Extérieures.

Dans les descriptions générales, le Maitre d'Ouvrage s'est attaché a renseigner le
Fournisseur sur la nature, la qualité, et le nombre de la fourniture. Mais, il convient de signaler que
ces descriptions n'ont pas un caractére limitatif et que le Fournisseur devra proposer, comme étant
compris dans son prix, sans exception ni réserve, tous les ajouts que sa profession exige et qui
seront indispensables pour la fonctionnalité de ladite fourniture,

En conséquence, le Fournisseur ne pourra arguer gue les erreurs ou omissions de certains
détails puissent le dispenser d'une livraison conforme aux Régles de I'Art qu'exige sa profession ou
fassent I'objet d'une demande de supplément de prix.

Le fait pour le Fournisseur, dac:cepter sans rien changer aux prescriptions du présent
Descriptif, ne peut atténuer en quoi que c€ soit sa pleine et son entiére responsabilité de
Fournisseur.

Durant le délai de garantie, le Fournisseur est tenu de réparer toutes les pannes,
défaillances et dysfunétiﬂnnernents susceptibles de se manifester dans la fourniture qu'il aura
livrée, et qui proviendraient de manquements aux Régles de |'Art.

2. LIVRAISON DE LA FOURNITURE
Toutes les stipulations précisées au Descriptif seront obligatoirement respectées,
notamment en ce qui concerne le choix de la fourniture.
Le Fournisseur devra prendre toutes les dispositions nécessaires pour assurer le parfait
acheminement et 'installation de la fourniture au Ministére des Relations Extérieures.
Pendant la période de garantie, le Fournisseur doit ;
= exécuter au moins frois (3) visites techniques, dont la péricdicité est fixée par le Maitre
d'Cuvrage, afin d'effectuer les réglages et mises au point nécessaires ;
= assurer en temps utile (au maximum dans les sept (07) jours qui suivent sa saisine) les
réparations ou les remplacements des éléments livrés dans le cadre de la fourniture et qui
imposeraient, au vu de leurs pannes, défaillances ou dysfonctionnements, ces réparations
ou remplacements.
De plus, le Fournisseur reconnait avoir suppléé par ses connaissances professionnelles aux
deétails qui auraient pu étre oubliés dans le présent Descriptif et ce, sans gu'il puisse prétendre a
une majoration de prix.

3. LES CLAUSES SONT FORMELLES

Le fait de remettre sa proposition ou de signer la Lettre Commande indique l'acceptation par
le Fournisseur, sans aucune réserve desdites clauses.

Aucune reclamation ne sera acceptée aprés la remise des propositions ou la signature de la
Lettre Commande.

Four ce faire, avant la remise de sa proposition ou la signature de la Lettre Commande, le
Fournisseur devra poser par écrit au Maitre d'Cuvrage, toutes les questions qu'il jugerait utile pour
la compréhension totale des termes du Descriptif.

Faute pour le Fournisseur d'avoir ainsi procédé, il sera censé avoir prévu dans son prix
toutes les options de sa profession dans les conditions énoncées ci—dessus.

4. QUALITE DE LA FOURNITURE
4.1- TESTS

Le Maitre d'Ouvrage se réserve le droit de faire exécuter sur la fourniture tous les tests
(essais et analyses), qu'il jugerait nécessaire, aux frais du Fournisseur.

e

e
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4.2- VERIFICATION ET CONFORMITE DES CARACTERISTIQUES
Le Fournisseur devra vérifier soigneusement toutes les spécifications techniques exigées
par le Maitre d’Cuvrage. Il devra s'assurer de leur concordance et de leur compatibilité.
Il devra immédiatement informer le Maitre d'Ouvrage dans le cas ol il aurait constaté une
erreur, une anomalie ou une omission.
Faute de se conformer & ces prescriptions, le Fournisseur deviendra responsable de toutes

erreurs relevées en cours d'utilisation, ainsi que des conséquences de toutes natures qu'elles
entraineraient.

4.3- SPECIFICATIONS TECHNIQUES
Les specifications techniqgues minimales formulées par le Maitre d'Ouvrage pour chague
composante de |a Fourniture se présentent comme suit '

A.  Objectifs

La Circulaire N* E70/d-21/5G/PM du 10 juin 2014 signée par le Premier Ministre, Chef du
Gouvernement, et adressée 3 tous les départements ministériels avait pour objet de rappeler la
nécessité de procéder & ['acquisition des logiciels authentigues auprés des éditeurs et de s'assurer
de la mise a jour réguliére des logiciels utilisés dans toutes les administrations.

A cet effet, une équipe conjointe ANTIC/CONSUPE avait effectué en début d'année 2015
une mission au MINREX dont I'objectif était ;

* |a réalisation des audits d'identification des logiciels non authentifiés utilisés, aussi bien dans
les services centraux qu'extérieurs ;

+ |2 collecte de la documentation relative a ces audits :

» ['évaluation du colt de remplacement des logiciels non authentifiés ;

+ ['identification des actions complémentaires éventuelles & mener pour 'exécution compléte
des instructions recues ;

* |a determination des délais de réalisation de l'opération ;

+ |a mise a jour des logiciels utilisés dans les différents services |

« |e recensement des contraintes particuliéres relatives a I'exécution de l'opération ordonnée
par le Chef du Gouvernement ; et

= enfin 'établissement de I'état de fonctionnement des systémes d'informations.

L'une des recommandations fortes qui découlait de cette mission conjointe é&tait la nécessité
pour le Minrex de préveir chaque année a partir de 2016 une dotation budgétaire qui permettrait de
remplacer les logiciels contrefaits et de procéder 3 la mise 3 jour réguliére de tous les logiciels.

C'est dans le but de répondre & cette exigence et par souci de sécuriser des postes de
fravail, des serveurs informatiques et le site internet, de renforcer le dispositif de développement
applicatif au sein du Département, d'améliorer le dispositif de traitement multimédia des différents
sites et applications web du Minrex, et de renforcer les capacités des personnels de la Cellule des
Mouvelles Technologies dans la prise en main des logiciels stratégiques que le Ministre des
Relations Extérieures souhaite acquérir des logiciels et licences d'exploitations et former son
personnel au titre de I'Exercice 2018.

B. Description de la fourniture

La fourniture consistera en l'acquisition, l'installation et la conﬂg}raﬁﬂn desdits logiciels et licences
d’exploitations ainsi que la formation de certains utilisateurs comme suit :
- 350 Licences d'antivirus ESET ENDPOINT ADVANCED 6.4 avec console administration
pour un an ; i
- 01 Licence palo alto threat prevention pour un an ;
- 01 Licence palo alto threat support pour un an ;
- 01 certificat ssl (pour la sécurisation du site web) ;
- 01 Licence windev 23 complet (WINDEV 23 complet + WEBDEV 23 compl@i....&ﬂilNDEV
Mobile 23 complet) pour un an ; ,f’m B
- 04 Licenses ADOBE Photnshnp Elements 2018 & Premiere EEementp‘ﬁB‘I& p-E}Uf
- ]netallatmn et cunﬁgurahun de tnus Ies |DgIGIE|S et Flcences :
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MINREX au siége de I'éditeur (frais de transport et de séjour compris) pendant quinze (15)
jours.

C. Caractéristiques techniques

1) Antivirus ESET ENDPOINT ADVANCED avec console d’administration

Cumulant tous les avantages d'ESET Endpoint Protection Standard, la version Advanced est dotée
en outre d'un puissant contrdle Web, d'un pare-feu et d'un filtre anfispam afin d'offrir une couche
supplémentaire de protection au réseau d'entreprise et aux collaborateurs mabiles.

-

Antivirus pour points de terminaison : ESET Offre une protection solide contre les virus et
les logiciels espions, que les points de terminaison exécutent Windows ou OS X. Le moteur
anti hamegonnage protége les informations sensibles de I'entreprise, comme les noms
d'utilisateur et les mots de passe, contre les faux sites. La solution est également dotée
d'autres techndlpgies avancées, notamment l'analyse dans le Cloud, le contrdle des
appareils, etc.

Sécurité des terminaux mobiles : La technologie proactive ESET NOD32® optimisée pour
les plateformes mobiles offre une protection en temps réel pour tous les fichiers et
applications des terminaux Android. La solution intégre I'Anti-Phishing et le contrdle des
applications. Pour les terminaux i05, il est possible & distance d'appliquer des paramétres et
restrictions pour renforcer la sécurité de la flotte de terminaux i0S. Les fonctionnalités antivol
permettent a distance de verrouiller/deverrouiller ou supprimer les données pour les
terminaux Android et {OS5.

Sécurité des fichiers: La technologie proactive ESET NOD32® optimisée pour les
plateformes mobiles offre une protection en temps réel pour tous les fichiers et applications.
L'anti hamegonnage protége les utilisateurs des faux sites cherchant a acqguérir des mots de
passe, des coordonnées bancaires et d'autres informations sensibles. Le contréle
d'application applique les stratégies de sécurité de l'appareil, et contréle quelles applications
peuvent étre installées.

Sécurité des points de terminaison: ESET Endpoint Securily vous offre tous les
avantages d'ESET Endpoint Antivirus, ainsi gu'un pare-feu bidirectionnel, un contréle Web,
une protection contre les réseaux de zombies, etc. Avec cette solution, vous pouvez choisir
d'installer ESET Endpoint Security ou ESET Endpoint Antivirus sur les différents points de
terminaison, gu'ils executent Windows ou OS°X,

Gestion & distance: |l permet de gérer la sécurité de l'entreprise depuis un point
unique indépendamment des points de terminaison utilisés : Windows, Mac ou Linux, ou
méme des machines virtuelles ou des Smartphones. |l permet d'installer & distance des
logiciels de sécurité et d'obtenir des apergus de la sécurité du réseau d'un seul coup d'csil.

2) Licence palo alto threat prevention (Prévention des menaces 1 an)

protection et défense du réseau contre les menaces touchant les produits informatiques et
les menaces persistantes avancees (AFT)

approche basée sur des signatures (IPS/Commande et Contréle/Antivirus),

approche basée sur des heuristiques (détection de robots),
approche basée sur un bac a sable (WildFire),

approche basée sur 'analyse du protocole de Couche 7 (App-ID),
paramétrage des profils et politiques de sécurité,

prévention des attaques par farce brute,

meilleures pratiques pour sécuriser votre réseau contre les fuites au- nweau dea cm.lches 4 et
? ™
activation de la collecte DNS passive pour une meilleure mtell:g&nce des menaaes

1 e
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utilisation de requétes DNS pour identifier des hotes infectés sur le réseau,
infrastructure CON pour les mises 4 jour dynamigues,
ressources de prévention des menaces.

3) Licence palo alto support (1 an)

Support de maintenance a distance et d'activation des produits palo alto.

4) Certificat de sécurité ss| Pro Multidomain (1 an)

Les certificats Multi-Domaine, aussi appelés certificats SAN, utilisent les SANs (Subject Alternative
Names) pour donner la possibiliié d'ajouter plusieurs noms de domaine, sous-domaines, et
adresses IP publigues et ce, sur un seul certificat SSL, ceci ne nécessitant qu'une seule adresse IP
pour héberger le certificat. Ainsi le certificat devra respecter les caractéristiques suivantes :

Sécurise plusieurs domaines ;
Seécurité maximum de 2048 bits et option ECC (cryptographie sur les courbes elliptiques) :

Fonctionne avec la majorité des navigateurs, portables & appareils mobiles :
Walidité d'un an ;

Sécurise un namhre |l|ar'nf'té de serveurs ;

Réémission illimitée pendant toute la période de validité du certificat ;
Option AutoCSR disponible ;

Accélération de la vitesse de chargement pour une meilleure performance.

5) Licences Windev 23 complet (WINDEV 23 complet + WEBDEV 23 complet + WINDEV
Mobile 23 complet ) :

5.1. WINDEV 23 complet

WinDev est un atelier de génie logiciel (AGL) édité par la société frangaise PC SOFT et
congu pour développer des applications, principalement orientées données pour Windows
10, 8, 7, Vista, XP, 2008, 2003, 2000, et également pour Linux, .Met et Java. || propose son
propre langage : le WLangage.

WinDev inclut en standard un ensemble d'éditeurs qui composent ['Atelier de Génie Logiciel:
éditeur d'analyse (description des données), éditeur de fenétres, éditeur de requétes SQL,
éditeur d'états, éditeur de tests automatises, éditeur d'aide, editeur d'images. éditeur UML,
éditeur de code, éditeur de télémétrie, robot de surveillance, audit d'application... L'éditeur de
fenétre propose de nombreux champs évolués: champs de saisies avec contréle, tableaux,
tableau croisé dynamique, planning, graphigues, tableaux de bord,

5.2. WEBDEV 23 complet

WebDev est un AGL propriétaire qui permet de créer des sites web. Apparenté a WinDev et
WinDev Mobile, il est edité par la société frangaise PC SOFT.

5.3. WINDEV Mobile 23 complet

WinDev Mobile est un atelier de génie logiciel professignnel qui permet de créer trés
rapidement des applications pour les assistants personnels, les smartphones et tablettes (qui
fonctionnent sous Windows CE, Windows 10 Mobile-UWP, iOS (iPhone, iPod et iPad) ou sur
Android) et pour les terminaux professionnels.

La compatibilité des codes de WinDev, WebDev et WinDev Mobile permet un transfert facile
entre les trois applications.

FONCTIONNALITES DISPONIBLES DANS WINDEV MOBILE
+ Applications sur tablettes, smartphones et terminaux industriels,
= Cross platforms iOS, Android & Universal Windows 10 Apps : code unigue,

= (Création de I''HM Wysiwyg: modeéles, action barre, data grid, nnwgau*-ﬁhamp
planning... e

« Panel de visualisation : visualiser en coup d'ce|| le déploiement mulii devices;
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» Portabilité, capitalisation avec WINDEV & WEBDEY,
» Gestion de la gesture,
= Notifications push,
» Gestion des codes barres & NFC : Datamatrix, QRCode, EAN, Maxicode, Aztec...,
s Portabilité des I[HM : multi-agencements adaptatifs selon la platefarme,

= Bases de donnees embarquées (HFSQL, SQL Lite) ou distantes (Oracle, SQL
Server, AS/400...) : bests practices, Webservices, ...,

Ouverture aux ressources locales : contacts, call back,

Géolocalisation et cartographie : champ carte, fonction GPS Low Energy,

= Synchronisation : principes, applications, Cloud,

MBAAS : les solutions,

Développement d'une applmatmrr mobile en 3 min (sur iPhone, iPad, Android...),
« Déploiement : ad-hoc, HTTP, Google Play, Appstore, Cloud...

6) Licence ADOBE Photoshop Elements 2018 & Premiere Elements 2018

ADOBE Photoshop Elements 2018 & Premiere Elements 2018 est un logiciel de retouche photo et
de montage vidéo tout-en-un qui permet :

= Retrouver facilement: les photos et vidéos en fonction du lieu de la prise de vue, de
l'evénement filmé, ainsi que de l'album ou du favori dans lesquels elles sont enregistrées ;

= \Visualiser les plus belles photos triees en fonction de leur qualité, des visages, des thémes ;

* Sublimer les clichés en bénéficiant d'options de retouche automatisées et d'une aide guidée ;

= (Creer de superbes illustrations imprimees, des diapocramas dynamigues, des collages photo,
des pages d'album et divers cadeaux comme des calendriers et des cartes ;

* Partager les souvenirs avec les proches sur le support de votre choix : Facebook, YouTube,
Vimeo, Twitter, etc. |

= Monter des vidéos en toute serénité. Couper automatiguement les plans ratés et conserver
les autres, extraire automatiquement des photos de votre métrage, cormriger les couleurs et
I'éclairage, etc. ;

* Donner de l'éclat et du style aux vidéos a l'aide de titres animés a partir d'images figées,
d'effets rebond, de pistes musicales et de dizaines d'autres titres, effets, transitions et
themes ;

* Partager les videos avec les proches sur le support de votre choix : disque, téléviseur HD,
YouTube, Facebook, Vimeo, etc, ;

= Utiliser des images vidéo pour créer des effets d'arrét sur image ou réaliser des jaguettes et
des étiquettes de disque ;

= Faire des economies en achetant deux logiciels d'exception en un seul coffret.

7) Installation et configuration des logiciels et licences

L'installation consistera en la définition d’'un protocole de deéploiement et le déploiement effectif de
tous les logiciels et licences d'exploitation spécifiés ci-dessus sur les postes clients,

La configuration consistera, pour le Fournisseur, au paramétrage des différents logiciels et licences
sur la base des informations définies par la Cellule Informatique du MINREX,

8) Formation

La formation consistera, pour le Fournisseur, & assurer, pendant quinze (15) jours au siége de
I'éditeur, l'initiation et le perfectionnement de deux (02) informaticiens (développeurs) du MINREX &
la prise en main de windev 23 2 livrer.

Les logiciels windev23, webdev23, et windev Mobile 23 sont des outils de développement logiciel
qui permettront de créer des applications informatiques pour le Minrex, ainsi, il est important que
des sessions de formations prévues par |'éditeur soient effectuées en vue-d'une prise en main
compléte de tous ces outils par les développeurs du Minrex. Ces formstmns,s effectuemnt suivant
I'organisation ci-aprés proposée par I'éditeur : 7
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WINDEV Fondamentaux /Niveau 1 {2 jours) 990 €HT* Cette formation est destinée aux
nouveaux utilisateurs de WINDEVY.
Elle permet d'apprendre & :
Concevoir un projet,
Définir votre structure de données,
Créer votre application grace au RAD,
Maitriser les concepts de base et les principaux éditeurs,
Manipuler les champs de base,
Créer des fenétres au standard Windows de maniére ergonomique,
Utiliser les fonctions classiques du WLangage,
Créer et utiliser des procédures,
Créer des requétes simples,
Utiliser le débogueur,
Créer les editions (PDF, HTML),
Mettre en place la gestion des droits utilisateur,
Creer l'executable,
Créer la procédure d'installation,
= Flc.
La formation «WINDEY Fondamentaux niveau 2» est un complément idéal a cette formation.

WINDEV Fondamentaux /Niveau 2 (3 jours) 1 450 €HT* Cette formation est destinée aux
développeurs ayant déja développé des applications avec WINDEV ou ayant préalablement
suivi la formation «WINDEY Fondamentaux niveau 1». Elle aidera & :
= Maitriser les fonctions avancées de WINDEY,
Maitriser les zones répétées, le champ table,
Geérer des fichiers .M,
Creer et utiliser des modéles de fenétres,
Creer une application multilingue,
Construire un graphe,
Gérer les conflits d'accés a une base de données,
Creer ef utiliser des composants,
Créer un client FTP,
Créer des requétes paramétrées,
Gerer des fichiers texte et XML simples,
Gérer I'envoi et la réception de mails,
Utiliser les procédures automatiques,
Manipuler le champ arbre,
Créer des éditions (code-barres et paramétres),
Créer la procédure d'installation LAN,
Etc. .
Les formations «WINDEY Avancé niveaux 3 et 4» sont des compléments idéaux a cefte
formation

WINDEV Avancé /Niveau 3 (2 jours) 1 150 €HT* Cktte formation est destinée aux
développeurs ayant une bonne connaissance de la programmation avec WINDEY ou ayant
préalablement suivi Ia formatmn -:cWENDEV Fondamentaux niveau 2». Elle permet
d'apprendre a : i

* Utiliser les audits stahques dynammues dumps de débogage et exceptions,
Utiliser les tables hiérarchiques,
La compilation dynamigue,
Les champs traitement de texte, planning, ruban, treemap, tableur, carte,
Utiliser les patchs,
Créer |a procédure d'installation HTTP,
Etc
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*  WINDEWV Avancé /Niveau 4 (3 jours) 1 650 €HT* Cette formation est destinée aux ayant une
bonne connaissance de la programmation avec WINDEV ou ayant préalablement suivi la
formation «WINDEV Fondamentaux niveau 2». Elle permet d'apprendre 3 :

Ameéliorer I'lHM, :

Utiliser le multi-fenétrages MDI et onglets dynamiques MDI,

Le débogage a distance et log,

Les tests automatiques et |a fabrigue logicielle,

Le clonage et la création de champs dynamigques,

Les indirections,

Les fenétres internes,

Le champ tableau croisé dynamique,

Le graphe secteur multi-niveaux, -

Le champ tableau de bord, ..

L'exécutable avec paramétres,

Le sewiqﬁe Windows,

Etc.

« WEBDEVY Fondamentaux /Niveau 1 (2 jours) 990 €HT* Cette formation est destinée aux
nouveaux developpeurs WEBDEV souhaitant réaliser des sites Internet/Intranet. Elle permet
d'apprendre & :

* Maitriser les principaux éditeurs,

Manipuler les champs de base,

Creer des templates, des pages,

Creer un formulaire,

Gerer les popups,

Faire des requétes,

Créer et afficher des éditions,

Manipuler les feuilles de styles C55,

Deployer le site par média physique, dans le cloud,
= Ete.

La formation «WEBDEV Fondamentaux niveau 2» est un complément idéal a cette

formation.

» WEBDEV Fondamentaux /Niveau 2 (3 jours) 1 450€HT* Cette formation est destinée aux
développeurs WEBDEV ayant déja développé un site avec WEBDEY ou ayant suivi la
formation « WEBDEV Fondamentaux Niveau 1». Elle permet d'apprendre a & maitriser des
fonctions avancées de WEBDEV :

= Faire un site multilingue,

Faire des pages Responsive,

Utiliser le dynamic serving (diffusion dynamique),

Intégrer un composant de vente en ligne,

Faire un diaporama,

Envoyer des emails,

Faire de 'upload, du download,

Maitriser les cookies,

Construire un graphe,

Afficher des images & vignettes,

Utiliser des pages internes,

Maitriser les zones répétées, le champ table,

Gérer les sessions web utilisateur,

Déployer le site par FTP,

» Elc.
La formation « WEBDEV Avancé» est un complément idéal & cette formation: ===+

Tk

 WEBDEV Avancé /Niveau 3 (2 jours) 1 150€HT* Cette formation iﬁf destinée aux utilisat
ayant déja développé des applications avec WEBDEV ou ay_'rAt_._..préaIab_l_e_merit-._‘_s’_ﬂ__ﬂ \Wa

L
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formation de «WEBDEV Fondamentaux niveau 2» ou la formation «WEBDEV pour
developpeur WINDEV». Elle permet d'apprendre & maitriser les fonctions évoluées de
WEBDEY :

Integrer les concepts Web 2.0 dont Ajax programmé,
Gérer une autocomplétion,

Manipuler les jauges,

Manipuler le champ tableau de bord,

Utiliser le drag & drop programme,

Créer des pages AWP,

Utiliser I'URL rewriting.

« WEBDEV Avancé /Niveau 4 (3 jours) 1 650€HT* Cette formation est destinée aux utilisateurs
ayant deja développé des applications avec WEBDEV ou ayant préalablement suivi la
formation de «WEBDEV ‘Avancé» ou la formation « WEBDEV pour développeur WINDEV».
Elle permet d'apprendre & maitriser :

Le champ planning,

Les tables hiérarchiques, -

Le champ carte,

A integrer des eléments externes dans vos sites,

A manipuler des objets Javascript externes depuis le WLangage,
A intégrer jQuery, '

A gérer du XML et JSON,

A rafraichir des données de la page «Server-sent events»,

A interagir entre le champ carte et les APl Google Maps, etc

« WINDEV iOS /Niveau 2 3 jours 1 750 €HT* Cette formation est destinée aux développeurs
ayant deéja deéveloppé des applications avec WINDEY ou ayant préalablement suivi la
formation de «WINDEV Fondamentaux niveau 1». Elle permet d'apprendre a:

Configurer I'environnement pour accéder & 'appareil iOS (mac, Xcode, etc.),
Le cross platform,

Interagir avec différentes bases de données et les synchroniser,
Les notifications push,

Les fenétres coulissantes,

Manipuler le GPS,

Prendre des photos,

Créer et consommer des Webservices,

Intégrer le champ carte,

Déployer vos applications,

Portabilité Android etc.

« WINDEV Android /Niveau 2 (3 jours) 1 750 €HT* Cette formation est destinée aux
developpeurs ayant déja développé des applications avec WINDEV ou ayant préalablement
suivi la formation de «WINDEY Fondamentaux niveau 1». Elle permet d'apprendre & :

A configurer 'environnement pour accéder & I'appateil Android (JOK, SDK, drivers,
Sl
e cross platform, e

Interagir avec différentes bases de données et les synchroniser,
Créer des apps material design,

Faire des notifications push,

Créer des widgets,

Des fenétres coulissantes,

Créer et consommer des VWebservices,

Intégrer le champ carte,

Deployer vos applications (Serveur Web, Google play, ...),
Portabilitité i0S, etc,

..

: et

CRELATOTG
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6.

36/64
D. Les livrables

Les supports physiques (CD-ROM ou DVD-ROM) contenant les logiciels et licences :

Les documentations complétes d'installations, de configurations et d'utilisations de tous les
logiciels et licences ;

L'Installation et la configuration de tous les logiciels et licences : et

la formation, pendant quinze (15) jours au siége de I'éditeur, a l'initiation et au perfectionnement
de deux (02) informaticiens (développeurs) du MINREX 2 la prise en main de windev 23.

E. Le délai

Le delai de livraison ne devra pas exceder un (01) mois, a compter de la date de notification de
I'ordre de service prescrivant le démarrage de la livraison de la fourniture.

. MEMOIRE DESCRIPTIF D'EXECUTION DE LA FOURNITURE

N\
Le soumissionnaire devra fournir ;

une description détaillée des caractéristiqgues techniques de la fourniture proposée (natures,
margues, modéles, spécifications technigues, etc.) vy compris ses commentaires ;

le catalogue des prospectus techniques de la fourniture proposée ;

le projet de protocole de déploiement et de paramétrage des logiciels et licences ainsi que le
calendrier de mise en ceuvre |

le projet de formation (compétences visées, profil formateur, contenu et planning mise en ceuvre)
a assurer ; ;

un mémoire détaillé et précis des modalités et du planning de livraison de la fourniture ainsi que
du service aprés-vente.

PROFIL DU FOURNISSEUR
Il est souhaité que le Fournisseur exerce dans le secteur des technologies de l'information

et de |la communication.
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CADRE DU BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES (CBPU)

Les prix unitaires du Bordereau des Prix

Unitaires comprennent toutes les dépenses du

Fournisseur, sans exception, en vue de réaliser la livraison de la totalité de la fourniture prévue
dans la présente Lettre Commande, les bénéfices ainsi que tous les droits, brevets, impéts, taxes,
redevances, assurances, frais généraux, faux frais, aléas, et, d'une maniére générale, toutes les
depenses qui sont la conséquence nécessaire et directe de 'acquisition et de la livraison de la
fourniture y compris toutes sujétions d'installation et de mise en service.

Le Soumissionnaire complétera le présent Cadre du Bordereau des Prix Unitaires en précisant pour
chaque poste de prix : ;

» Le prix unitaire Hors Taxes en Iettres et
* Le prix unitaire Hors‘LTaxes en chiffres.

N® Désignation des tiches Unité Prix unitaires Hors Taxes en
Prix Prix unitaires Hors Taxes en lettres (Francs CFA) chiffres (F CFA)
1 Antivirus ESET ENDPOINT ADVANCED 6.4 avec
console d'administration pour un an (CO-ROM +
documentation + droit d'utilisation pour un poste)
L'unité : u i
2 Licence Palo alto threat prevention pour un an (CD-
ROM + documentation + droit d'utilisation pour un
poste) |
L'unite : u
3 Licence Licence Palo alto support pour un an (CD-
ROM + documentation + droit d'utilisation pour un
poste)
L'unité : u .
i
4 Certificat ssl pour la sécurisation du site web (CD- |
ROM + documentation + droit d'utilisation)
L'unité : u
5 Licence Windev 23 complet pour un an (WINDEV 23
camplet + WEBDEV 23 complet + WINDEV Mobile 23
complet) (CD-ROM + documentation + droit
d'utilisation pour un poste)
L'unité : u
6 License ADOBE Photoshop Elements 2018 &

Premiere Elements 2018 pour un an (CD-ROM +
documentation + droit d'utilisation pour un poste)

L'unité ;
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N* Désignation des tiches Unité Prix unitaires Hors Taxes en
Prix | Prix unitaires Hors Taxes en lettres {Francs CFA] | chiffres (F CFA)
7 | Installation et configuration de tous les logiciels et |
| licences | |
:Le forfait | f |
8 iFormatiDn. pour la prise en main de windev 23, de i
deux informaticiens (développeurs) du MINREX au j
siége de léditeur (frais de transport et de séjour !
| compris) pendant quinze (15) jours |
| Le forfait : ff |
|
|
%

o .DCAmu!:Hi'm- Licences Infﬂ'—r;r;f e
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CADRE DU DEVIS QUANTITATIF ET ESTMATIF (CDQE)
N® ' DESIGNATION UNITE | QUANTITE | Prix Unitaire Prix Total
1 | Antivirus ESET ENDPCOINT ADVANCED 6 4 u 350
avec conscle d'administration pour un an
2 |Licence Pale alto threat prevention pour un an u 1
3 |Licence Licence Palo alto support pour un an u 1 .
4 [ Certificat ssl pour la sécurisation du site web u 1
5 |Licence Windev 23 complet pour un an u 1 [
(WINDEV 23 complet + WEBDEV 23 complet + g
WINDEWY Mobile 23 complet ) |
& |License ADOBE Photoshop Elements 2018 & u 4 '
Premiere Elements 2018 pour un an
7 |Installation et configuration de tous les logiciels ff 1
et licences
8 |Formmation, pour la prise en main de windev 23, ff 1

de deux informaticiens (développeurs) du
MINREX au sigége de I'éditeur (frais de
transpaort et de s&jour compris) pendant quinze
{15) jours

TOTAL HT (THT)

TVA {19,25%THT)

AR (2.2% QU 5,5%THT)

NET A MANDATER (NAM = THT - AIR)

TOTAL TOUTES TAXES COMPRISES (TTC = THT + TVA)

Arrété le présent Devis Quantitatif et Estimatif 4 1a somme de Francs CFA

Toutes Taxes Comprises.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travail — Patrie Peace - Work — Fatherland
MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS
LETTRE COMMANDE N* ILC/MINREX/CMPM/2018

PASSEE APRES DEMANDE DE COTATION N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018

DU

POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES

AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
MAITRE D'OUVRAGE : LE MINISTRE DES RELATIONS EXTERIEURES

TITULAIRE :
BF.:
TEL:
N° RC :
N® CONTRIBUABLE : 5
N° COMPTE BANCAIRE :
A (BANQUE)
AGENCE DE
OBJET FOURNITURE DES LICENCES AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES
LIEU YAQOUNDE
DELAI DE LIVRAISON :
MONTANT : FRANCS CFA TOUTES TAXES COMPRISES
[ TOTAL HT(THT) |

FINANCEMENT :

TVA (19,25%THT)

TOTAL TTC (TOTAL TTC = THT + TVA)
AIR (2,2% OU 5,5%THT)

NET A MANDATER (NAM = THT - AIR)

BUDGET D'INVESTISSEMENT PUBLIC
EXERCICE : 2018
IMPUTATION : 52 06 340010 2011

SOUSDRITE LE ... .o
G111 =08 = A
HOTIEIEE LB . o orsesmmmesmsanenensiliasieds

ENREGISTREE; LE ::cinuinisimsiaizis.
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Entre :

L'ETAT DU CAMEROUN, représenté par le Ministre des Relations Extérieures, ci-aprés

dénommeé,
« Le Maitre d’'Ouvrage »,
) d'une part,
%
Et
La Société, 'Entreprise, le Groupe, les Etablissements
B.P.: '
TEL. 3
N°RC:
N° CONTRIBUABLE :
N® COMPTE BANCAIRE :
A (BANQUE)
AGENCE DE
représentée (&/és) par son/leur (sa/leur) Directeur Géneral (Directrice Générale),
Monsieur/Madame , Ci-aprés dénomme (&),
« Le Fournisseur »,
d'autre part,

Il est convenu et arréte ce qui suit :
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Page ...... et derniére
LETTRE COMMANDE N-......../LC/MINREX/CMPM/2018

PASSEE APRES DEMANDE DE COTATION N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018
DU ............ POUR L’ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

MAITRE D'OUVRAGE : LE MINISTRE DES RELATIONS EXTERIEURES

TITULAIRE
B.P..
TEL::
N* RC :
N® CONTRIBUABLE :
MN° COMPTE BANCAIRE :
A (BANQUE)
AGENCE DE
MONTANT : FRANCS CFA TOUTES TAXES COMPRISES
TOTAL HT(THT) I

TVA (19,25%THT)
TOTAL TTC (TOTAL TTC = THT + TVA)
AIR (2,2% OU 5,5%THT)

NET A MANDATER (NAM = THT - AIR) |

VISA ET SIGNATURES
Lue et acceptée par
Le Fournisseur

Yaoundé, le

Signée par le Ministre des Relations Extérieures
Maitre d'Ouvrage

Yaoundé: le :

Enregistrement
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DEMANDE DE COTATION
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FINANCEMENT :
BUDGET D'INVESTISSEMENT PUBLIC
EXERCICE : 2018
IMPUTATION : 52 06 340010 2011
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DEMANDE DE COTATION
N® 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 DU
POUR L’ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

8.1: MODELE DE LETTRE DE SOUMISSION
A l'attention de Monsieur le Ministre des Relations Extérieures

1) Je (nous) soussigne (soussignés), )
Agissant au nom et pour le compte de I'Entreprise :
dont le siége social est a ,
Inscrite au Registre de Commerce de ;
Sous le numéro ;
Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces constituant le Dossier de Demande de
Cotation pour la Fourniture susvisée, m'étre rendu compte de la situation des lieux et avoir
apprécié sous mon (notre) entiére responsabilité la nature et la difficulté de la fourniture,

Me soumets et m'engage a exécuter conformément aux clauses et aux conditions du
Dossier de Demande de Cotation, moyennant le montant total Hors Taxes de Francs CFA
(en chiffres et en toutes
lettres), calculé sur la base des prix unitaires Hors Taxes et des quantités figurant dans le
Cadre du Bordereau des Prix Unitaires et le Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif.

Le montant de la TVA est de Francs CFA

(en chiffres et en

toutes lettres).
Le montant total Toutes Taxes Comprises est de Francs CFA
(en chiffres et en

toutes lettres).

2) Je(nous) m’(nous) engage(ons) & respecter le délai contractuel conformément a toutes
les conditions de la Lettre Commande, fixé a (en chiffres et en toutes
lettres) mois aprés la date de notification de I'ordre de service prescrivant le démarrage de
la livraison de la fourniture.

3) Si mon(notre) offre est acceptée par écrit, je (nous) m'(nous) engage(ons) a fournir
conformément aux conditions de la Lettre Commande un cautionnement définitif, sous
forme de caution solidaire ou de garantie bancaire d'un montant s'élevant a trois pour cent
(3%) du montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre Commande.

4) Je(nous) m'(nous) engage(ons) a maintenir la validité de™mon (notre) offre pendant une
durée de quatre-vingt-dix (90) jours, & compter de la date limite de remise des offres.

5) Sont annexes a la présente soumission, paraphés, datés et signés les documents prévus
au Dossier de Demande de Cotation.

Fait & le —

0l CAy , B,

/ﬁaﬁfﬂ_ﬂ
Le Soumissionnaire Do e
(Signature) (1

DC Acquisition Licences In{:mm_ﬂ' il ﬂ»!:i'ﬂd’_ﬂ 3 ,“Fﬂ 2018
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DEMANDE DE COTATION

N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 DU

POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
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8.2: GRILLE D’EVALUATION POUR LA COMPARAISON DES OFFRES

8.21 CRITERES ELIMINATOIRES

Evaluation
N° |Désignation
oul NON
Absence ou au-dela du délai supplementaire de 48
| 1 |heures & accorder, le cas écheéant, d'une piéce
| administrative
Pigce falsifiée ou fausse déclaration
Omisslon d'un prix unitaire
4 Note évaluation technique inférieure & vingt-un {21) '
wouin sur vingt-huit (28)
B.2.2 CRITERES ESSENTIELS
N°® |Désignation | E\raluat_lon
A | Présentation de I'offre .
_ [ oul | NON
1 | Offre unique, lisible, agencée dans ['ordre et avec intercalaires de couleur  ——— TR

] |

B |Domaine d'activités de I'Entreprise relevant du secteur des TIC

4 |Le domaine dactivités spécifié dans l'attestation de non redevance fiscale, Ia| oul | NON |
registre du commeree ou les statuts reléve du secteur des TIC : .
C |Disponibilité des ressources financiéres ou accés & une ligne de crédit
OuUl | NON

Attestation délivrée par un établissement bancaire ou un organisme financier
g de premier rang agrée par le MINFI

Montant de la capacité de préfinancement déclinée par dite attestation! OUl | NON
supérieur ou égal a Vingt Un Millions (21 000 000) de Francs

| | | | |
i

D | Fournitures similaires livrées

Disponibilité justificatifs pour chiffre d'affaires annuel 2017 supér‘ieur ran}a OUl | NON
Millions (30 000 000) de Francs ou DSF 2017 tenant lieu n_( I-' P |

DC Acquisition Lic
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N° | Désignation Evaluation
OUl | NON |
Disponibilité justificatifs (copie premiére et derniére pages lettres commandes i
ou marchés et procés-verbaux de réception) pour deux cas de livraisons de
2 | matériel informatique ou logiciels aux administrations publiques, établissements
publics, entreprises du secteur public et parapublic, projets ou collectiviteés
territoriales décentralisées au cours des trois demiéres années
| Dispeonibilité justificatifs (copie premiere et derniere pages lettres commandes | oL
| ou marchés et procés-verbaux de réception) pour deux autres cas de livraisons
3 | de matériel informatique ou logiciels ou d'autres équipements ou fournitures
(aux administrations publiques, établissements publics, entreprises du secteur
public et parapublic, projets ou collectivités territoriales décentralisées au cours
des trois derniéres annees
- Compatibilité de la fourniture et services connexes proposés par le soumissionnaire
) avec les spécifications techniques minimales arrétées par le Maitre d'Ouvrage
{N.B. : Une licence proposée est réputée compatible si ses spémﬁcatmns techniques sont
sug_éneures ou égales 2 celles définies dans le Descriptif Technigue
4 |Compatibilité Antivirus ESET ENDPOINT ADVANCED 6.4 avec consale QUI | NON |
d'administration pour un an
' ; Oul | NON
2 | Compatibilité Licence Palo alto threat prevention pour un an =
Oul | NON
3 | Compatibilité Licence Palo alto support pour un an —
Oul | NON
4 | Compatibilité certificat ssl (pour Ia sécurisation du site web) —
_ | Compatibilité Licence Windev 23 complet (WINDEV 23 complet + WEBDEV 23 | OUI | NON
¥ | complet + WINDEV Mobile 23 complet) pour un an
s |Compatibilité ADOBE Photoshop Elements 2018 & Premiere Elements 2018 OUI | NON |
pour un an
4 Disponibilité du protocole et du calendrier d'installation et de configuration des OUI | NON
logiciels et licences a livrer |
| : _ oul | NON
8 | Pertinence du protocole et du calendrier d'installation et de configuration
g | Comptabilité du profil du personnel dédié & l'nstallation des logiciels et licences | OUl | NON
a livrer X
oul | NON
10 | Disponibilité du projet de formation .. . ==
OuUl | NON
11 | Pertinence du projet de formation
: ~lQuL . NON
12 | Comptabilité du profil du personnel dédié a la formation a assurer @“EJ e b
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N® |Deésignation Eisliata
I |
]
F | Modalités et planning d'exécution de la livraison
1 | Exhaustivité des modalités d'exécution de la livraison DHL. | NON
2 | Pertinence et cohérence des modalités d'execution de la livraison Db | NN
3 | Exhaustivité du planning d'exécution de la livraison OUl | NON
; X ; _— OUl | NON
4 | Pertinence et cohérence du planning d'execution de la livraison i
G |Service aprés-vente
Existence contrat(s) agrément ou collaboration avec fabricant(s) ou QUL | NOM

1 | représentant(s) local(aux) des licences proposées par le soumissionnaire (oui
si agrément(s) concemne(nt) au moins guatre des six licences du BPU) I

Existence dun contrat agrément ou collaboration avec fabricant ou| gQul | NON
2 |représentant local d'une licence proposée par le soumissionnaire datant d'au

moins un an
OUl | NON
3 | Existence d'une structure de l'entreprise a Yaoundé
4 Personnel dédié a la maintenance, pendant la période de garantie, des |
licences a livrer
Oul | NON
4.1 | Qualification (au moins BT S informatique) —
OUl | NON

4.2 |Expérience (au moins un an d'expérience dans la maintenance des licences) |

Nombre oui obtenu sur Total
oulfnon |

/28 |

La Commission Ministérielle de Passation des Marchés du Ministére des Relations Extérieures
déclare une offre techniquement non acceptable s'il apparait 4 'appréciation de ses documents que
le Soumissionnaire n'a pas étudié sérieusement le projet, n'a pas tenu compte de ses spécificités ou
présente des références ou des ressources insuffisantes pour réaliser la livraison de |la fourniture.
En tout état de cause, seules les offres qui auront obtenu au meins vingt-un (21) «oui» sur vingt-
huit (28) & lissue de cette évaluation binaire seront déclarées conformes et admises a la

comparaison. e

DC Acqguisition Lll-g-e.ngg.!: Informatigues au MINEEX, moaf 2{?}&
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DEMANDE DE COTATION

N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 DU

POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

e e ke ey e e sl o i e

8.3: TABLEAU DE COMPARAISON DES OFFRES

Tableau de comparaison des offres

['N® | Soumissionnaire | Conformité offre Prix total TTC | Observations
| :5 l§‘§ I
= oW
3 -
Résultat- MNote b S »
Critéres technique- | 5 == E'a
éliminatoires* | Critéres E 3 = E E |
essentiels g o
1
2
3
4
| 5 .
16 | I |

(*)Retenu ou Eliminé selon les cas

Les Membres de la Commission Ministérielle de Passation des Marchés du MINREX :

N° Noms et Prénoms | Fonction ou gualité Signature

-1

i

3 |

4

5 o

6 | |

7 | |
Yaoundé, le O
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION MINISTERIELLE DE PASSATION DES MARCHES (CMPM)
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DEMANDE DE COTATION

N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 DU

POUR L’ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
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8.4: MODELE DE CAUTION DE SOUMISSION

Adressée a , « le Maitre d’'Ouvrage »

Attendu que le Fournisseur . ci-dessous désigné «le
Soumissionnaire », a soumis son offre en date du pour la fourniture des
licences informatiques au Ministére des Relations Extérieures, objet de la Demande
de Cotation n° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 du , ci-dessous désignée
« offre », et pour laquelle il doit joindre une caution de soumission équivalente a

Francs CFA,

Nous , représente(e)s par , ci-dessous désigné(e) «la
banque(compagnie d'assurances) », déclarons garantir le paiement au Maitre d'Ouvrage de
la somme maximale de francs Cfa, que la banque(compagnie d'assurances)

s'engage a régler intégralement au Maitre d'Ouvrage, s'obligeant elle-méme, ses
successeurs et assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes !

Si le Soumissionnaire retire I'offre pendant la période de validité spécifiee par lui sur l'acte
de soumission ;

Ou

Si le Soumissionnaire; s'étant vu notifier I'attribution de la Lettre Commande par le Maitre
d'ouvrage pendant la période de validité :
- manque a signer ou refuse de signer la Lettre Commande, alors qu'il est requis
de le faire ;
- manque a fournir ou refuse de fournir le cautionnement définitif de la Lettre
Commande, comme prévu dans celle-ci.

Nous nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage un montant allant jusqu‘au maximum
de la somme stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiére demande écrite, sans que [
Maitre d’Ouvrage soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa
demande, le Maitre d'Ouvrage notera le montant qui lui est di parce gue l'une ou l'autre
des conditions ci-dessus, ou toutes les deux, sont remplies, et ﬂiigﬁﬁ,giﬁera quelle(s)
condition(s) a (ont) joué. S e,

Il‘
it
=l s HE
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La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le
Maitre d'ouvrage pour la remise de |'offre. Elle demeurera valable jusqu'au trentiéeme jour
inclus suivant la fin du délai de validité de l'offre. Toute demande du Maitre d'ouvrage
tendant a la faire jouer devra parvenir 3 la banque(compagnie d'assurances), par lettre
recommandée avec accusé de réception, avant la fin de cette période de validite.

La présente caufion est soumise pour son interprétation et son execution au droit
camerounais. Les tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce
qui concerne le présent engagement et ses suites.

Signé et authentifié par la
banque(compagnie d'assurances)
T o T
(signature de la banque(compagnie
d'assurances))

DC Acquisition Licences Informafigues au MINREX, mai 2018
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DEMANDE DE COTATION
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POUR L’ACQUISITiDNlDES’ LICENCES INFORMATIQUES
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8.5: MODELE DE CAUTIONNEMENT DEFINITIF

Banque(Compagnie d'assurances) :
Référence de la caution : n®
Adressée a (indiquer le Maitre d’Ouvrage et son adresse) Cameroun, ci-dessous designe

« le Maitre d'Ouvrage »

Attendu que (nom et adresse du Fournisseur), ci-dessous
désigné «le Fournisseur», s'est engagé, en exécution de la Lettre Commande
n® /ILC/MINREX/CMPM/2018 désignée « la Lettre Commande », a réaliser la

fourniture des licences informatiques au Ministére des Relations Extérieures.

Attendu qu'il est stipulé dans la Lettre Commande que le Fournisseur remettra au Maitre
d’Ouvrage un cautionnement définitif, d'un montant égal a trois pour cent (3%) du montant
de la Lettre Commande correspondant, comme garantie de I'exécution de ses obligations
de bonne fin conformément aux conditions de la Lettre Commande,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

Nous, (nom et adresse de Ila
bangque(compagnie d'assurances)),
Représentee par (noms des signataires),

ci-dessous désignée « la banque(compagnie d'assurances) », nous engageons a payer au
Maitre d'ouvrage, dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple demande
écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a pas satisfait a ses engagements
contractuels au titre de la Lettre Commande, sans pouvoir différer le paiement ni soulever
de contestation pour quelque motif que ce soit, toute somme jusqu’a concurrence de la
somme de Francs CFA.

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification a la Lettre
Commande ne nous libérera d’une obligation quelconque nous incombant en vertu du
présent cautionnement définitif et nous dérogeons par la présente a la notification de toute
modification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif entre en vigueur des sa signature et des notification au
Fournisseur, par le Maitre d’Ouvrage, de I'approbation de la Lettre Commande. |l sera libére

dans un délai d'un (01) mois, & compter de la date de réception proy'{bfr&“ﬂe la fourniture.
Fia e IR

fy 5
S \
T '
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Aprés cette date, la caution deviendra sans objet et devra nous étre retournée sans
demande expresse de notre part.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de la présente
garantie devra étre faite par lettre recommandée avec accuse de reception, parvenue a la
banque(compagnie d'assurances) pendant la période de validité du présent engagement.

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son execution au
droit camerounais. Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur
tout ce qui concerne le présent engagement et ses suites.

Signé et authentifié par la
banque(compagnie d'assurances)
a. e .. It
{mgnature de ta banque{cnmpagme
d'assurances))

D Acguisition Licences Informatiques aw MINREX, moi 2018
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DEMANDE DE COTATION

N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 DU
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AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

e A el e

%
8.6: MODELE DE CAUTIONNEMENT DE LA RETENUE DE GARANTIE

Banque(Compagnie d'assurances) :
Référence de la caution : n°
Adressée a (indiquer le Maitre d'Ouvrage et son adresse),
Ci-dessous désigné « le Maitre d'Ouvrage »

Attendu que (nom et adresse du Fournisseur),
Ci-dessous désigné « le Fournisseur », s'est engage, en execution de la Lettre Commande
n® /LC/MINREX/CMPM/2018, a réaliser la fourniture des licences informatiques au
Ministére des Relations Extérieures,

Attendu qu'il est stipulé dans la Lettre Commande que la retenue de garantie fixée a dix
pour cent (10%) du montant de la Lettre Commande peut étre remplacée par une caution
solidaire,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur cette caution,

Nous, (nom et adresse de |la
banque(compagnie d'assurances)},
Représentee par (noms des signataires), et ci-dessous

désignée « banque(compagnie d'assurances) »,

Dés lors, nous affirmons par les présentes que nous nous portons garants et responsables
a l'égard du Maitre d'Ouvrage, au nom du Fournisseur, pour un montant maximum de

: % (en chiffres et en lettres), correspondant a dix
pour cent (10%) du montant de la Lettre Commande.

Et nous nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage, dans un délai maximum de huit (08)
semaines, sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a pas
satisfait 2 ses engagements contractuels ou qu'il se trouve débiteur du Maitre d’Ouvrage au
titre de la Lettre Commande modifiée, le cas échéant, par ses avenants, sans pouvoir
différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute(s)
somme(s) dans les limites du montant égal a dix pour cent (10%) du montant cumulé de la
fourniture figurant dans le décompte définitif, sans que le Maitre d’Ouvrage,ait a prouver ou
a donner les raisons ni le motif de sa demande du montant de la ;vdfjﬁnig'_-indiquée ci-

dessus. S

dia
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Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification a la Lettre
Commande ne nous libérera d'une obligation quelconque nous incombant en vertu de la
présente garantie et nous dérogeons par la présente a la notification de toute modification,
additif ou changement.

La présente garantie entre en vigueur dés sa signature. Elle sera libérée dans un délai de
Trente (30) jours, & compter de la date de réception définitive de la fourniture, et sur
mainlevée délivrée par le Maitre d'Ouvrage.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de la présente
garantie devra étre faite par lettre recommandée avec accuse de reéception et parvenir a la
banque(compagnie d’assurances) pendant la période de validité du présent engagement.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son execution au droit
camerounais. Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce
qui concerne le présent engagement et ses suites. =
Signé et authentifié par la
banque(compagnie d’assurances)
B e iR RO R s
(signature de la banque(compagnie
d'assurances))

ighies au MIN] i 2001
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DEMANDE DE COTATION
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8.7: POUVOIRS AU SIGNATAIRE/MANDATAIRE (EN CAS DE SIGNATURE DE
L’'OFERE PAR UNE TIERCE PERSONNE/EN CAS DE GROUPEMENT
D’ENTREPRISES)

Je soussigné, Mme/M.

Titulaire de la CNI n*® , délivree le a

Directeur Général de (Entreprise mandante)

Demeurant & . BP , tél,

Donne par la présente, pouvoirs a Mme/M

Titulaire de la CNI n° . délivrée e a
Profession/fonction (Directeur Général de (Entreprise
mandataire)

Demeurant a , BP L Tél:

Pour étre mandataire de (Entreprise  mandante)/du  Groupement

solidaire/conjoint constitué par les entreprises (préciser les raisons sociales des deux sociétés)
. dans le cadre de la Demande de
Cotation N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 du pour la fourniture

des licences informatiques au Ministére des Relations Extérieures, et

En cunééquence, assistér 4 toutes réunions, prendre part a toutes déliberations, procéder a tous
votes, signer tous procés-verbaux, tous contrats et toutes piéces, se substituer et géneralement,
faire le nécessaire dans le cadre de la présente la Demande de Cotation et de la Lettre
Commande éventuelle subséquente.

En foi de quoi le présent acte de pouvoir est établi pour servir et valoir ce de droit.

Fait a e

Le Mandant, Dt
(Nom, Prénom, signature et cachet précéde de la mention manuscrite «gﬁan pm,lr pnuw:nrs »

Légalisation E"'-- i ;;

be Acguigirion Licences In{am:m.‘.r'gwr: aut MINVREX, mai 2018
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8.8: MODELE D’ACCORD DE GROUPEMENT

1.

Noms et adresses des partenaires du Groupement solidaire/conjoint:

Noms et adresses des institutions bancaires du Groupement :

Role de chaque associé :

PRECISER LA NATURE DES TACHES DE CHAQUE MEMBRE DU GROUPEMENT

Nature du Groupement :

Groupement solidaire/conjoint  pour la fourniture des licences informatiques au
Ministére des Relations Extérieures, objet de la Demande de Cotation N°

03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 du

Mandataire :
NOM ET ADRESSE DU MANDATAIRE
Clé de répartition des paiements (le cas échéant)

FOURCENTAGE DE PAIEMENT DE CHAQUE MEMBRE DU GROUFPEMENT

Signature
%

SIGNATURE DE TOUS LES MEMBRES DU GROUPEMENT

D Argquisition Licences }n,[pmm'ﬂyﬁ ai MINREX, moai 2018
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION MINISTERIELLE DE PASSATION DES MARCHES (CMPM)
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DEMANDE DE COTATION

N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 DU

POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES

AU MINISTERE DES'RELATIONS EXTERIEURES

8.9: CADRE DES FUQRN[TUREE SIMILAIRES LIVREES
AU COURS DES TROIS (3) DERNIERES ANNEES

[ N° | Intitulé du | Montant Maitre Délai Année Date de
projet | du contrat| d'Ouvrage | d’exécution d'exécution | réception
(Objet et provisoire
localisation)
o
e S

5_’;1 S

e
Q_;-I
s
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travail — Patrie Peace —Work — Fatherland
MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION MINISTERIELLE DE PASSATION DES MARCHES (CMPM)

e e ek e e e ol ke eyl ol o ol i

DEMANDE DE COTATION

N° 03BIS/DC/MINREX/CMPM/2018 DU

POUR L’ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

e e e e e e W AW i e

FINANCEMENT :
BUDGET D'INVESTISSEMENT PUBLIC

EXERCICE : 2018
IMPUTATION : 52 06 340010 2011

e e s o o e e e e e e

DOSSIER DE DEMANDE DE COTATION

e T T T

a5

Piéce n° 9 : ANNEXE
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
COMMISSION MINISTERIELLE DE PASSATION DES MARCHES (CMPM)

DEMANDE DE COTATION
N° 03BIS/DC/MINREX/ICMPM/2018 DU
POUR L'ACQUISITION DES LICENCES INFORMATIQUES
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

LISTE DES BANQUES ET DES COMPAGNIES D'ASSURANCES AGREEES ET HABILITEES A
EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS

. BANQUES

1- Afriland First Bank (First Bank) BP 11834 Yaounde

2- Banque Atlantique du Cameroun (BACM) BP 2933 Douala

3- Banque Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME) BP 12862 Yaounda

4- Bangue Gabonaise pour le Financement International (BGFIBANK) BP 600 Douala
5- Banque Internationale du Cameroun pour 'Epargne et le Crédit (BICEC) BP 1925 Douala
6- Bank of Africa Cameroun (BOA Cameroun) BP 4593 Douala

7- Citi Bank Camercon (CITIGROUP) BP 5571 Douala

8- Commercial Bank-Cameroun (CBC) BP 4004 Douala

9- Ecobank Cameroun (ECOBANK) BP 582 Douala

10- National Financial Credit Bank (NFC BANK) BEP 6578 Yaounde

11- Société Commerciale de Bangues-Cameroun (SCB-Cameroun) BP 300 Douala
12- Société Générale Cameroun (SGC) BP 4042 Douala

13- Standard Chartered Bank Camercon (SCBC) BP 1784 Douala

14- Union Bank of Cameroun PLC (UBC) BP 15568 Douala

15- United Bank for Africa (UBA) BP 2088 Douala

. COMPAGNIES D’ASSURANCES

1- Activa Assurances BP 12970 Douala

2- Assurance et Réassurance Africaine (AREA) S.A. BP 18404 Douala
3- Atflantique Assurances S.A. BP 2933 Douala

4- Beneficial General Insurance S.A. BP 2328 Douala

5- Chanas Assurances BP 109 Douala

B- CPA S.A. BP 54 Douala

7- Nsia AssurancesS.A. BP 2759 Douala

8- Pro Assur S.A. BP 6650 Douala

g9- SAAR S.A BP 1011 Douala

10- Saham Assurances S.A. BP 11385 Douala ’”
11- Zenithe Insurance BP 1130 Yaoundé i
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